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RESUMEN

El estudio evaluo la eficacia del programa Jovenes Construyendo el Futuro (JCF) en los
municipios de Ahome, El Fuerte y Choix entre 2019 y 2021. Se aplicd un disefio mixto
convergente mediante encuestas estructuradas y entrevistas semiestructuradas a 150
beneficiarios, 30 tutores y 10 funcionarios. Las encuestas midieron satisfaccion, desarrollo
de habilidades y apoyo institucional, mientras que las entrevistas permitieron explorar
experiencias, barreras y propuestas de mejora. Los datos cuantitativos se analizaron con
estadistica descriptiva y los cualitativos mediante analisis tematico. Los resultados
muestran que el 80% de los beneficiarios report6 alta satisfacciéon con el programa y el
85% percibid6 mejoras en sus habilidades laborales. Asimismo, el 90% recomendaria el
programa a otros jévenes. Sin embargo, se identificaron desafios importantes: retraso en
pagos, falta de acompafamiento institucional y limitada oferta de capacitacion
especializada. Las entrevistas destacaron impactos positivos en la empleabilidad, la
calidad de vida y la cohesion social, aunque persistieron percepciones de desconfianza
en procesos administrativos y necesidad de fortalecer la comunicacion entre actores. Se
concluye que el programa contribuye al fortalecimiento del capital humano juvenil, pero
requiere mejorar su seguimiento operativo y ampliar las oportunidades formativas para
lograr una implementacion mas equitativa y eficiente.

Palabras clave: Jovenes Construyendo el Futuro, percepcion, eficacia.

ABSTRACT

The study evaluated the effectiveness of the Jovenes Construyendo el Futuro (JCF)
program in the municipalities of Ahome, El Fuerte, and Choix between 2019 and 2021. A
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convergent mixed-methods design was applied, using structured surveys and semi-
structured interviews with 150 beneficiaries, 30 tutors, and 10 public officials. The surveys
measured satisfaction, skills development, and institutional support, while the interviews
explored experiences, barriers, and improvement proposals. Quantitative data were
analyzed using descriptive statistics, and qualitative data through thematic analysis. The
results show that 80% of the beneficiaries reported high satisfaction with the program and
85% perceived improvements in their job skills. Likewise, 90% would recommend the
program to other young people. However, important challenges were identified: delayed
payments, lack of institutional follow-up, and limited specialized training options. Interviews
highlighted positive impacts on employability, quality of life, and social cohesion, although
perceptions of distrust in administrative processes and the need to strengthen
communication among actors persisted. The study concludes that the program contributes
to strengthening youth human capital, but requires improved operational follow-up and
expanded training opportunities to achieve a more equitable and efficient implementation.
Keywords: Jovenes Construyendo el Futuro, perception, effectiveness.

Introduccién

En Meéxico, el desempleo juvenil es uno de los problemas sociales mas
apremiantes. Segun la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) vy
publicaciones del INEGI, la poblacion joven concentra tasas de desocupacion y
condiciones laborales mas precarias que la poblacién adulta, lo que aumenta su
vulnerabilidad frente al rezago econdmico y social (INEGI, 2021b). Estudios sobre el
mercado laboral mexicano han mostrado ademas un problema persistente de desajuste
educativo —la incapacidad de los sistemas educativos para generar las habilidades que
demanda el mercado—, lo que limita las oportunidades de empleo de calidad para jévenes
y afecta sus salarios y trayectorias laborales (Valenzuela Sanchez et al., 2018). Informes
regionales de la CEPAL también subrayan que, en América Latina, la educacion y la
formacion técnica no siempre articulan con las demandas productivas —fendmeno que
genera altos riesgos de precarizacién juvenil e incremento de empleos con riesgo de
automatizacion— (CEPAL/OEI, 2020; CEPAL, 2024). Desde la literatura sobre
empleabilidad, este problema se aborda reconceptualizando la empleabilidad juvenil como
la capacidad para acceder, mantenerse y progresar en el empleo a partir del desarrollo de
competencias, actitudes y redes sociales —un enfoque respaldado por estudios clasicos
sobre empleabilidad percibida y sus efectos en trayectorias laborales— (Berntson &
Marklund, 2007).

En este marco, el programa Jovenes Construyendo el Futuro (JCF), lanzado en
2019, representa una de las politicas publicas mas relevantes del Estado mexicano
orientadas a reducir la brecha entre la formacién educativa y el empleo. El programa tiene
como objetivo principal facilitar la insercidon laboral de jovenes que no estudian ni trabajan
mediante procesos de capacitacion directa en centros de trabajo, acompanados de una
beca mensual como incentivo para el desarrollo de competencias laborales y personales
(Gobierno de México, 2019). A diferencia de otros esquemas de caracter asistencial, JCF
se inscribe en el paradigma de la formacion de capital humano, el cual concibe la
educacién y la capacitacidon como inversiones que incrementan la productividad y las
oportunidades de empleo de los individuos (Becker, 1993). Asimismo, el programa se
vincula con la nocion de aprendizaje situado, que plantea que el conocimiento se
construye a través de la participacion activa en contextos reales de trabajo y mediante la
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interaccidn con tutores y comunidades de practica, mas que por medio de la instruccion
exclusivamente formal (Lave & Wenger, 1991).

En este marco, el programa Jévenes Construyendo el Futuro (JCF) —lanzado por
el Gobierno de México en 2019— se presenta como una politica publica dirigida a reducir
la brecha entre la formacion y el empleo mediante la insercion de jovenes en centros de
trabajo para recibir capacitacion practica y una beca mensual como estimulo al
aprendizaje y la permanencia. (Gobierno de México, 2019). El disefio operativo del
programa establece lineamientos de registro, responsabilidades de tutores y beneficiarios,
y mecanismos de seguimiento y evaluacion mensual a través de la plataforma oficial, lo
que lo diferencia de programas meramente asistenciales al poner énfasis en la formacion
en el puesto (STPS, 2019). Diversas evaluaciones y analisis de politica publica han
senalado fortalezas del esquema —por ejemplo la cobertura y la articulacion con centros
de trabajo— pero también areas criticas como la calidad de la formacion, la certificacion
de competencias adquiridas y la necesidad de mecanismos mas solidos de vinculacion
laboral post-capacitacion (CONEVAL / evaluaciones independientes, 2021-2022).
Conceptualmente, JCF se ubica en el paradigma de inversién en capital humano —que
entiende la formacion como una inversion productiva con rendimientos en empleo vy
salarios— y dialoga con la nocidn de aprendizaje situado, donde el conocimiento se
construye en la practica y en comunidades de tutores y pares (Becker, 1993; Lave &
Wenger, 1991).

Este trabajo tiene como objetivo analizar la eficacia del programa JCF en los
municipios de Ahome, El Fuerte y Choix durante el periodo 2019-2021, con base en las
percepciones de los beneficiarios respecto al desarrollo de sus competencias laborales,
los tutores sobre el desempefio de los participantes y los funcionarios publicos en relacién
con los desafios de implementacién. Las preguntas de investigacion que guian este
estudio son: ;Como perciben los beneficiarios el impacto del programa en sus
competencias laborales? ;Qué opinan los tutores sobre el desempefio y compromiso de
los beneficiarios? ;Qué barreras y oportunidades identifican los funcionarios publicos en
la implementacion del programa?

El analisis se sustenta en un marco tedrico que articula los enfoques de
empleabilidad juvenil, capital humano y capital social, con el propédsito de comprender
como las politicas publicas de insercion laboral inciden en contextos rurales y
semiurbanos. Fortalecer este vinculo entre teoria y evidencia empirica permite generar
aportes para el disefio de estrategias mas efectivas y adaptadas a las necesidades de los
jévenes en los municipios del norte de Sinaloa

Materiales y métodos
Ubicacion del area de estudio

El estudio se llevd a cabo en los municipios de Ahome, El Fuerte y Choix, ubicados
en el norte del estado de Sinaloa, México, una region caracterizada por una marcada
heterogeneidad territorial y socioecondémica. Estos municipios presentan una estructura
poblacional con una alta proporcion de poblacién joven en edad productiva, asi como una
economia sustentada principalmente en actividades agricolas, pesqueras y turisticas, con
distintos grados de urbanizacién y acceso a servicios (INEGI, 2020). De acuerdo con el
indice de Marginacion elaborado por el Consejo Nacional de Poblacion, El Fuerte y Choix
registran niveles de marginacion media, mientras que Ahome presenta condiciones
relativamente mas favorables, lo que configura un contexto contrastante y pertinente para
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el analisis de politicas publicas dirigidas a jévenes (CONAPOQO, 2020). Estas caracteristicas
territoriales y demograficas convierten a la region en un espacio relevante para evaluar el
impacto del programa Jovenes Construyendo el Futuro, particularmente en lo relativo a la
insercion laboral juvenil en contextos rurales y semiurbanos (Gobierno de México, 2019).

Diseiio del estudio

El estudio adopté un enfoque mixto de tipo convergente, el cual permite la
recoleccion y el analisis simultaneo de datos cuantitativos y cualitativos para su posterior
integracion e interpretacion conjunta (Creswell, 2014). Este enfoque metodoldgico se
considerd pertinente para analizar la eficacia del programa Jovenes Construyendo el
Futuro (JCF) en los municipios del norte de Sinaloa durante el periodo 2019-2021, ya que
posibilita articular la medicion objetiva de indicadores relacionados con la insercion laboral
juvenil con la comprension profunda de las experiencias, percepciones y trayectorias de
los jovenes participantes y de los tutores involucrados. La integracion de ambos enfoques
se sustenta en el marco analitico del capital humano y en los estudios sobre empleabilidad
juvenil, los cuales conciben el desarrollo de competencias laborales como un proceso
dinamico y multidimensional, influido por factores individuales, institucionales y
territoriales que inciden en las oportunidades reales de acceso, permanencia y progresion
en el empleo (Becker, 1993; Berntson & Marklund, 2007).

Poblacion y muestra

Los participantes del estudio se agruparon en tres sectores clave del programa
Jévenes Construyendo el Futuro, de los cuales el presente analisis se centra en el grupo
de beneficiarios, conformado por jovenes inscritos en el programa durante el periodo
2019-2021. Para este grupo se selecciond una muestra representativa mediante un
muestreo aleatorio estratificado, técnica que permite garantizar la adecuada
representacion de subgrupos relevantes —como género, rangos de edad y sector
economico de adscripcion— y reducir sesgos en la estimacion de resultados (Cochran,
1977). La definicidn de los estratos se apoy6d en la estructura demografica y laboral de la
poblacién joven reportada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
particularmente en lo relativo a distribucion por sexo, edad y actividad econdmica, lo que
permitié fortalecer la validez y comparabilidad de los datos obtenidos (INEGI, 2021a).

Tutores: Representantes de empresas, talleres u organizaciones que fungieron
como centros de capacitacion. La muestra fue intencional, considerando ubicacion y tipo
de actividad econdémica.

Funcionarios publicos: Personal responsable de la implementacion y supervision
del programa, seleccionado mediante muestreo por conveniencia.

En total, participaron 150 beneficiarios, 30 tutores y 10 funcionarios publicos.

Instrumentos de recoleccion de datos

El disefio de los instrumentos de recoleccion de datos respondié directamente al
marco tedrico del capital humano y a los enfoques contemporaneos sobre inclusién e
insercion laboral juvenil. Las categorias de analisis —competencias laborales, percepcion
de empleabilidad, satisfaccién, desempefo y barreras institucionales— se definieron a
partir de literatura especializada que concibe la formacién para el trabajo como un proceso
de inversion en capacidades productivas y sociales, con efectos diferenciados segun el
contexto institucional y territorial (Becker, 1993). Asimismo, dichas categorias se apoyan
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en estudios empiricos sobre juventud, empleo y programas de capacitacion laboral en
Ameérica Latina, los cuales destacan la relevancia de las habilidades adquiridas en el
trabajo, la percepcién de oportunidades laborales y los obstaculos estructurales que
enfrentan los jovenes para su insercidn sostenible en el mercado laboral (De Hoyos,
Rogers & Székely, 2016; Berntson & Marklund, 2007).

Encuestas estructuradas (cuantitativas)

Se aplicaron encuestas estructuradas dirigidas a beneficiarios y tutores del
programa Jovenes Construyendo el Futuro, con el propdsito de medir variables
relacionadas con la satisfaccion, la percepcion del impacto laboral y la efectividad del
programa. Este instrumento se disefido siguiendo los principios metodologicos de la
investigacion por encuesta, los cuales permiten la recoleccion sistematica de datos
estandarizados y comparables en estudios de evaluacién de politicas publicas (Groves et
al., 2009). Las preguntas se estructuraron mediante una escala Likert de cinco puntos (1
= Muy en desacuerdo; 5 = Muy de acuerdo), lo que facilité la medicion de actitudes y
percepciones de los participantes en relacién con las dimensiones centrales del marco
analitico: desarrollo de habilidades laborales, integracion al mercado de trabajo y
acompanamiento institucional, garantizando consistencia entre los indicadores empiricos
y los fundamentos teoricos del estudio.

Entrevistas semiestructuradas (cualitativas)

Se realizaron entrevistas semiestructuradas dirigidas a funcionarios publicos
vinculados con la operacion del programa y a una submuestra intencional de beneficiarios
y tutores, con el propdsito de profundizar en las experiencias, significados y valoraciones
subjetivas asociadas a la participaciéon en el programa Jovenes Construyendo el Futuro.
Este tipo de entrevistas permitié explorar la construccion narrativa del aprendizaje, asi
como la percepcion de movilidad social y laboral, a partir de los discursos de los actores
involucrados. El uso de entrevistas semiestructuradas se sustenta en el enfoque
constructivista, el cual reconoce que la realidad social se construye a través de la
interaccion y la interpretacion de las experiencias vividas, y en el paradigma de la
empleabilidad, que enfatiza la dimensidén subjetiva de las trayectorias laborales y la
percepcion de oportunidades de insercion y progreso en el empleo (Taylor, Bogdan &
DeVault, 2015).

Revisiéon documental

La revision documental comprendio el analisis sistematico de informes oficiales,
lineamientos normativos y estadisticas locales relacionadas con el empleo juvenil y el
desempeno del programa Jovenes Construyendo el Futuro. En particular, se examinaron
documentos emitidos por el Gobierno de México, a través de la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social, que describen los objetivos, reglas de operacién, mecanismos de
implementacion y resultados generales del programa desde su creacion en 2019.
Asimismo, se utilizaron estadisticas oficiales del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, principalmente provenientes de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
y del Censo de Poblacion y Vivienda, con el fin de contextualizar las condiciones laborales
y demograficas de la poblacion joven en los municipios de estudio (Gobierno de México,
2019; INEGI, 2021b). Este ejercicio permiti6 complementar la informacion empirica
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obtenida mediante encuestas y entrevistas, asi como fortalecer la triangulacion de datos
en el marco del enfoque mixto adoptado.

Procedimiento

El procedimiento metodoldgico inicido con la validacion de los instrumentos de
investigacion mediante juicio de expertos, quienes evaluaron la claridad, coherencia
interna y pertinencia de los items en funcion de los objetivos y del marco tedrico del
estudio. Posteriormente, se llevd a cabo una prueba piloto con un grupo reducido de
participantes que presentaban caracteristicas similares a la poblacion objetivo, lo que
permitid realizar ajustes en la redaccion y estructura de los instrumentos, asi como
asegurar su consistencia conceptual y su adecuacion al contexto socioterritorial de los
municipios analizados (Creswell, 2014).

En relacién con la recoleccidn de datos, las encuestas se aplicaron de manera
presencial y en modalidad en linea, con el propdsito de ampliar la cobertura del estudio y
facilitar la participacion de los beneficiarios y tutores del programa Jévenes Construyendo
el Futuro. Por su parte, las entrevistas semiestructuradas se realizaron de forma
presencial o virtual, de acuerdo con la disponibilidad de los participantes; dichas
entrevistas fueron grabadas y posteriormente transcritas para su analisis cualitativo. En
todo el proceso se garantizd el consentimiento informado, la confidencialidad de la
informacion y el cumplimiento de los principios éticos de la investigacion social, conforme
a los lineamientos establecidos para estudios cualitativos (Taylor, Bogdan & DeVault,
2015).

Analisis de datos

Los datos cuantitativos obtenidos a través de las encuestas se analizaron mediante
estadistica descriptiva, utilizando el software SPSS, lo que permitié calcular frecuencias,
porcentajes, medias y desviaciones estandar para describir las principales tendencias en
variables como satisfaccién, percepcion del impacto laboral y efectividad del programa.
Este tipo de andlisis resulta pertinente en estudios evaluativos, ya que facilita la sintesis
e interpretacion de grandes volumenes de datos y la comparacion entre grupos de
participantes (Field, 2013).

Por su parte, los datos cualitativos provenientes de las entrevistas
semiestructuradas fueron procesados con el apoyo del software NVivo, mediante la
aplicacion de un analisis tematico, el cual permitié identificar, organizar y analizar patrones
de significado presentes en los discursos de los participantes. A partir de este
procedimiento se construyeron categorias emergentes como percepcion de logro
personal, barreras estructurales y aprendizaje situado, siguiendo criterios de rigor
cualitativo relacionados con la coherencia interna, la transparencia analitica y la
reflexividad del investigador (Nowell, Norris, White & Moules, 2017).

Finalmente, la triangulacién de resultados posibilitd la integracion de los hallazgos
cuantitativos con los significados cualitativos, generando una interpretacion comprensiva
y coherente con el marco tedrico del estudio. En este sentido, los niveles de satisfaccion
y la mejora percibida en las competencias laborales se interpretaron como indicadores del
fortalecimiento del capital humano y de la empleabilidad juvenil, mientras que las
narrativas sobre limitaciones institucionales y contextuales se asociaron a la persistencia
de brechas estructurales que condicionan los alcances del programa en determinados
territorios.
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Consideraciones éticas

El estudio se apegd estrictamente a los principios éticos de la investigacion social,
garantizando en todo momento la confidencialidad de la informacion, el consentimiento
informado de los participantes y el respeto a su identidad y dignidad, de conformidad con
los estandares internacionales para la investigacion con seres humanos. Dichos principios
orientaron todas las fases del proceso investigativo, desde la recoleccion de datos hasta
el andlisis y la presentacion de resultados, con el fin de minimizar riesgos y asegurar la
integridad de los participantes (Resnik, 2020). Asimismo, la investigacién cont6 con
autorizacion formal de las autoridades locales competentes, lo que respaldo
institucionalmente la realizacion del estudio y fortaleci6 su legitimidad ética y
metodologica.

Discusion y analisis de resultados
Estadisticos descriptivos de los individuos de la muestra

El Cuadro 1 presenta la estadistica descriptiva de los 150 beneficiarios del
programa Jovenes Construyendo el Futuro en los municipios de Ahome, El Fuerte y Choix,
Sinaloa. A través de este cuadro, se detallan caracteristicas demograficas vy
ocupacionales clave, como la edad, sexo, nivel educativo, estado civil, lugar de residencia
y participacion en actividades extracurriculares. Estos datos permiten obtener una vision
general del perfil de los jévenes que forman parte del programa, lo que facilita la
comprension de sus contextos sociales, educativos y laborales. La informacion aqui
presentada proporciona una base para analizar las particularidades del grupo en cuestion,
lo cual resulta util para evaluar la efectividad del programa en funcion de las caracteristicas
de los beneficiarios y sus necesidades.
Edad

La distribucién por edad muestra que la mayoria de los beneficiarios se encuentran
en el rango de 21 a 25 anos (46.67%), seguido por los que tienen entre 18 y 20 anos
(33.33%) y, en menor medida, los de 26 a 29 afos (20.00%). Este patron es consistente
con el objetivo del programa, que esta dirigido a jovenes de entre 18 y 29 afios que no
estudian ni trabajan (Secretaria del Trabajo y Prevision Social [STPS], 2019). La mayor
proporcion en el grupo de 21 a 25 anos refleja que los jovenes en este rango tienen mas
probabilidades de haber terminado la preparatoria o de estar en busca de una oportunidad
laboral formal.

Cuadro 1.
Estadistica descriptiva de los 150 entrevistados
Variable Categoria Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
(f) (%) acumulada (F) acumulado (%)
Edad 18-20 afos 50 33.33% 50 33.33%
21-25 afos 70 46.67% 120 80.00%
26-29 anos 30 20.00% 150 100.00%
Sexo Masculino 80 53.33% 80 53.33%
Femenino 70 46.67% 150 100.00%
Nivel educativo Secundaria 45 30.00% 45 30.00%

Preparatoria 50 33.33% 95 63.33%
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Variable Cateqoria Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
9 (F) (%) acumulada (F) acumulado (%)
Licenciatura 55 36.67% 150 100.00%
Ocupacién actual 0 eStudian ni g, 100.00% 150 100.00%
trabajan
Estado civil Soltero(a) 90 60.00% 90 60.00%
Casado(a) 40 26.67% 130 86.67%
Divorciado(a) 15 10.00% 145 96.67%
Viudo(a) 1 0.67% 146 97.33%
Lugar € Urbano 100 66.67% 100 66.67%
residencia
Rural 50 33.33% 150 100.00%
Participacion en 30 20.00% 30 20.00%
actividades
No 120 80.00% 150 100.00%
Sexo

En cuanto al sexo de los participantes, los resultados muestran una ligera mayoria
de hombres (53.33%) en comparacion con mujeres (46.67%), lo que indica una
distribucion cercana al equilibrio de género dentro del programa. No obstante, la literatura
especializada advierte que, aun cuando la participacion numérica de mujeres y hombres
sea similar, las jovenes suelen enfrentar barreras adicionales en los procesos de insercidon
y permanencia laboral, tales como la discriminacion de género, la segregacion
ocupacional, menores oportunidades de ascenso y la carga desproporcionada de
responsabilidades domésticas y de cuidado (OIT, 2018; OECD, 2017). En este sentido,
un analisis con enfoque de género resulta pertinente para identificar si las mujeres
participantes del programa Jévenes Construyendo el Futuro enfrentan desafios
especificos que puedan limitar el impacto de la capacitacion en su trayectoria laboral y en
sus oportunidades de movilidad social.

Nivel educativo

En lo que respecta al nivel educativo de los beneficiarios, los resultados muestran
que el 36.67% cuenta con estudios de licenciatura, mientras que un 33.33% posee
estudios de nivel medio superior (preparatoria) y el 30.00% restante tiene educacién
secundaria. Esta distribucion evidencia una heterogeneidad educativa significativa entre
los jovenes participantes del programa, lo cual refleja distintas formas de vulnerabilidad
en su insercidn laboral. Por un lado, los jovenes con menores niveles educativos suelen
enfrentar barreras estructurales para acceder a empleos formales, caracterizados por
mayores ingresos, estabilidad y acceso a prestaciones sociales (OIT, 2020). Por otro lado,
la presencia de un porcentaje considerable de beneficiarios con estudios universitarios
pone de manifiesto un fendmeno ampliamente documentado en México y América Latina:
la dificultad de los jovenes con educacién superior para incorporarse al mercado laboral
formal, derivada de la escasez de empleos calificados, la sobreeducacion y la
desarticulacion entre la formacion académica y las demandas productivas (OCDE, 2019;
INEGI, 2021a). En este contexto, la capacitacién en centros de trabajo que ofrece el
programa Jovenes Construyendo el Futuro adquiere especial relevancia, al constituirse
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como una estrategia de fortalecimiento del capital humano, orientada a mejorar la
empleabilidad de jovenes con trayectorias educativas diversas y a facilitar su transicién
hacia el empleo formal.

Ocupacion actual

La variable de ocupacion actual indica que el 100% de los beneficiarios no estudian
ni trabajan, lo que es una caracteristica fundamental del perfil de los jévenes
seleccionados para el programa. Esta situacion pone de manifiesto una de las razones
por las que los jovenes se inscriben en JCF, ya que se encuentran en una etapa de
vulnerabilidad social y laboral. A través del programa, se busca ofrecerles una oportunidad
de integracion al mercado laboral mediante practicas profesionales o becas de
capacitacion (STPS, 2019). Es crucial observar como este tipo de intervenciones influye
en la inclusion de los jévenes en el empleo formal.

Estado civil

En cuanto al estado civil, la mayoria de los beneficiarios son solteros(as) (60.00%),
seguido por los casados(as) (26.67%), divorciados(as) (10.00%) y viudos(as) (0.67%).
Este patron es coherente con la poblacion joven, ya que, en general, los jovenes entre 18
y 29 afos suelen estar en etapas iniciales de sus vidas familiares. Este dato es relevante,
ya que el estado civil podria influir en la disponibilidad de tiempo y recursos de los jovenes
para participar en actividades del programa. Por ejemplo, los jévenes casados o con hijos
podrian enfrentar mas desafios para comprometerse plenamente con las actividades
formativas.

Lugar de residencia

En cuanto al lugar de residencia de los beneficiarios, los resultados indican que el
66.67% vive en zonas urbanas, mientras que el 33.33% reside en zonas rurales. Esta
distribucion resulta relevante, ya que la literatura especializada ha documentado que los
jévenes que habitan en contextos rurales suelen enfrentar mayores limitaciones
estructurales para acceder a oportunidades educativas, laborales y de capacitacion, en
comparacion con sus pares urbanos (INEGI, 2021b; CONEVAL, 2020).

En México, las zonas rurales presentan desafios persistentes relacionados con la
disponibilidad de infraestructura, el acceso a servicios educativos, la diversificacion del
empleo y la vinculaciéon con mercados de trabajo formales, lo que incide directamente en
las trayectorias laborales de la juventud y en su insercién productiva (OECD, 2019). En
este sentido, la participacion de jovenes rurales en el programa Jévenes Construyendo el
Futuro puede interpretarse como una estrategia de compensacion institucional frente a
dichas desigualdades territoriales. Asimismo, la diferencia en la distribucidon geografica de
los beneficiarios sugiere la necesidad de adaptar las intervenciones del programa a las
caracteristicas especificas de los contextos urbanos y rurales, considerando las
condiciones locales del mercado laboral, la disponibilidad de centros de trabajo y las
particularidades socioterritoriales que influyen en los procesos de empleabilidad juvenil.

Participacion en actividades extracurriculares

Finalmente, en lo que respecta a la participacion en actividades extracurriculares,
los resultados muestran que solo el 20% de los beneficiarios se involucra en actividades
fuera del ambito educativo o laboral. Este bajo nivel de participacion puede asociarse a
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limitaciones economicas, sociales y de tiempo, especialmente en contextos de
vulnerabilidad juvenil donde las prioridades suelen centrarse en la capacitacion para el
trabajo o en la busqueda inmediata de empleo (OIT, 2020). Diversos estudios han
sefalado que los jovenes en situacion de precariedad tienden a reducir su participacion
en actividades culturales, deportivas o comunitarias debido a la necesidad de destinar sus
recursos y esfuerzos a estrategias de subsistencia y empleabilidad a corto plazo (OECD,
2019). En este sentido, la baja participacion observada podria reflejar no solo una
restriccion de acceso, sino también una estrategia adaptativa frente a un entorno laboral
incierto. No obstante, la literatura especializada subraya que la participacion en
actividades extracurriculares desempeia un papel clave en el desarrollo integral de los
jovenes, al favorecer la adquisicion de habilidades transversales como el trabajo en
equipo, la comunicacioén, la autoconfianza y la gestion del tiempo, las cuales son altamente
valoradas en el mercado laboral contemporaneo (UNESCO, 2017). Por ello, fortalecer o
articular este tipo de actividades con los procesos de capacitacion del programa Jovenes
Construyendo el Futuro podria contribuir a potenciar sus efectos en la empleabilidad y en
las trayectorias de desarrollo personal y profesional de los beneficiarios.

Comentarios generales

En general, el analisis de las caracteristicas demograficas y ocupacionales de los
beneficiarios de JCF permite entender mejor las necesidades y realidades de este grupo.
Las altas tasas de jovenes con educacioén secundaria incompleta o sin estudios formales,
y la prevalencia de jovenes que no estan trabajando ni estudiando, reflejan una alta
vulnerabilidad social y educativa. Estos datos subrayan la relevancia de politicas publicas
como JCF, que buscan integrar a estos jovenes al mercado laboral y brindarles la
capacitacién necesaria para mejorar sus perspectivas de empleo. El analisis detallado de
las variables sociodemograficas muestra que el programa JCF esta logrando llegar a una
poblacién diversa, con un enfoque en jévenes de 18 a 29 afios. Aunque la mayoria de los
beneficiarios son jovenes sin estudios superiores, el programa también incluye un
porcentaje significativo de jévenes con licenciatura, lo que evidencia la necesidad de
politicas que aborden no solo la falta de acceso a educacion y empleo, sino también los
desajustes en el mercado laboral para quienes poseen un nivel educativo superior.
Ademas, la participacién de mas mujeres que hombres refleja un avance en la equidad de
género, aunque aun existen desafios en cuanto a la integracion laboral de los jovenes en
el pais.

Analisis de los indicadores clave

El Cuadro 2 presenta un andlisis de los indicadores clave evaluado a través de
encuestas realizadas a benéeficiarios y tutores del programa JCF en los municipios de
Ahome, El Fuerte y Choix, Sinaloa, durante el periodo 2019-2021. Este analisis
cuantitativo permiti6 medir aspectos relacionados con la satisfaccion general, la
percepcion de mejora en habilidades laborales, la disposicion a recomendar el programa,
la eficiencia en el proceso de registro, y el nivel de apoyo recibido por los beneficiarios.

Cuadro 2.
Resultados de las 150 encuestas

569



570

Rodriguez Sauceda (2025)

Indicador Beneficiarios Tutores Media Desviacion
(%) (%) general estandar

Satisfaccion general con el 80 72 76 4.2

programa

Percepcion de mejora en

habilidades laborales 85 70 7.5 51

Recornendamon del programa a 90 75 825 6.3

otros jovenes

Eficiencia en el proceso de registro 78 65 71.5 5.7

vaell de' apoyo recibido por los 82 68 75 50

funcionarios

Satisfaccion general con el programa

En relacion con la satisfaccidn general con el programa, los resultados muestran
que el 80% de los beneficiarios manifesto estar satisfecho con su participacion, mientras
que entre los tutores este porcentaje fue del 72%. Este indicador evidencia una percepcion
positiva ampliamente generalizada hacia el programa Jévenes Construyendo el Futuro,
aunque también sugiere que los tutores tienden a adoptar una valoracion ligeramente mas
critica, posiblemente derivada de su experiencia directa en la implementacion, el
acompafamiento formativo y las exigencias operativas del programa. La literatura
especializada en evaluacion de politicas publicas y programas de capacitacion laboral
sefala que los niveles de satisfaccion de los participantes suelen estar estrechamente
vinculados con la calidad de la formacion recibida, la pertinencia de los contenidos, el
acompafamiento institucional y la percepcion de beneficios tangibles, como el desarrollo
de habilidades y la mejora de oportunidades de insercién laboral (OECD, 2018; OIT,
2021). En este sentido, los altos niveles de satisfaccion reportados por beneficiarios y
tutores pueden interpretarse como un indicador del impacto positivo percibido del
programa en los procesos de formacién y aprendizaje en el trabajo, al tiempo que abren
la posibilidad de identificar areas de mejora a partir de la mirada critica de los tutores.

Percepcion de mejora en habilidades laborales

En relacion con la percepcion de mejora en las habilidades laborales, el 85% de los
beneficiarios sefiald que su participacion en el programa les permitiéo fortalecer sus
competencias para el trabajo, mientras que el 70% de los tutores percibié una mejora
efectiva en el desempefio y las habilidades de los jévenes bajo su supervision. Esta
diferencia porcentual sugiere que, aunque la valoracién es positiva en ambos grupos, los
tutores tienden a realizar una apreciacion mas critica, probablemente vinculada a su
experiencia directa en los procesos de aprendizaje y desempefio laboral. Estos resultados
subrayan la relevancia del programa Jévenes Construyendo el Futuro en la formacién de
capital humano, particularmente a través de esquemas de aprendizaje basado en el
trabajo, los cuales combinan la practica en contextos reales con procesos formativos
guiados. La evidencia empirica indica que este tipo de programas resulta especialmente
eficaz para el desarrollo de competencias técnicas y habilidades transversales, al facilitar
la transferencia del conocimiento y su aplicacion directa en situaciones productivas reales
(OECD, 2017; OIT, 2021). Desde esta perspectiva, la mejora percibida en las habilidades
laborales puede interpretarse como un indicador del fortalecimiento de la empleabilidad
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juvenil, en la medida en que los jovenes adquieren capacidades alineadas con las
demandas del mercado de trabajo y con las dinamicas propias de los entornos productivos
donde se insertan.

Recomendacién del programa

Un indicador especialmente relevante de la valoracién del programa es que el 90%
de los beneficiarios manifesté que recomendaria el programa a otros jovenes, mientras
que entre los tutores este porcentaje fue del 75%. Estos resultados sugieren que el
programa Jovenes Construyendo el Futuro goza de un alto nivel de aceptacion, legitimidad
y credibilidad tanto entre los participantes directos como entre los actores responsables
de su implementacién cotidiana. La literatura especializada en evaluaciéon de politicas
publicas sefala que la recomendacion entre pares constituye un mecanismo clave para el
éxito y la sostenibilidad de los programas sociales, ya que fortalece la confianza social,
incrementa la participacién voluntaria y contribuye a la difusion positiva de las
intervenciones gubernamentales, especialmente en poblaciones jovenes (OECD, 2017;
OECD, 2020). En este sentido, la elevada disposicion de los beneficiarios a recomendar
el programa puede interpretarse como un indicador indirecto de satisfaccion, utilidad
percibida y relevancia social de la capacitacion recibida. Asimismo, la diferencia
observada entre beneficiarios y tutores refuerza la necesidad de incorporar multiples
perspectivas en la evaluacion del programa, ya que mientras los beneficiarios valoran
principalmente los beneficios individuales, los tutores tienden a considerar también
aspectos operativos, formativos y organizacionales que influyen en su disposicion a
recomendar la iniciativa.

Eficiencia en el proceso de registro

En términos de eficiencia administrativa, el 78% de los beneficiarios considerd que
el proceso de registro fue eficiente, frente al 65% de los tutores. La disparidad entre estas
percepciones podria explicarse por las diferencias en la interaccion con los procesos
administrativos.

Nivel de apoyo recibido por los funcionarios

El apoyo proporcionado por los funcionarios encargados del programa fue valorado
positivamente por el 82% de los beneficiarios y el 68% de los tutores. Este resultado
sugiere que, aunque existe una valoracion positiva generalizada, persiste una brecha en
la percepcién del acompanamiento ofrecido por las autoridades, particularmente desde la
perspectiva de los tutores. Valenzuela et al., (2018), el acompanamiento cercano y
constante de los funcionarios es determinante para garantizar la implementacion exitosa
de politicas publicas.

Analisis de las principales categorias y subcategorias de las entrevistas

El Cuadro 3 sintetiza las principales categorias y subcategorias identificadas a
partir del analisis de las entrevistas realizadas con beneficiarios, tutores y funcionarios del
PJC en El Fuerte, Sinaloa, durante el periodo 2019-2021. Este analisis cualitativo permite
comprender, desde una perspectiva subjetiva, las experiencias, retos y propuestas de los
involucrados en el programa. En el analisis de las entrevistas cualitativas, se identificaron
varias categorias clave relacionadas con la percepcion de los beneficiarios, tutores y
funcionarios publicos sobre el programa Jévenes Construyendo el Futuro. Estas
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categorias reflejan tanto los impactos positivos como los desafios y propuestas de mejora
asociados con la implementacién del programa.

Impacto en los beneficiarios

Los beneficiarios del programa sefalaron que uno de los principales efectos
positivos fue el incremento en habilidades laborales, con un 30% de las respuestas
mencionando el desarrollo de competencias clave, como el trabajo en equipo y la
utilizacion de herramientas especializadas. Esta capacitacion practica mejoré su
empleabilidad y las perspectivas de empleo futuro (45 respuestas). Ademas, el 20% de
las respuestas (30 encuestados) destacaron la percepcion de mayores oportunidades
laborales tras participar en el programa. Este dato sugiere que los beneficiarios sienten
que el programa les ha proporcionado una plataforma para acceder a empleos formales.

Desafios del programa

A pesar de los beneficios percibidos, los entrevistados también mencionaron varios
desafios en la implementacion del programa. Un retraso en los pagos fue sefialado por el
16% de los beneficiarios (24 respuestas), quienes indicaron que la demora en la entrega
de recursos econémicos afecté la confianza en el programa. Este retraso ha sido un tema
recurrente en estudios sobre programas gubernamentales de apoyo a jévenes (INEGI,
2021a). Ademas, un 14% de los participantes (21 respuestas) mencionaron la falta de
acompanamiento por parte de los tutores como un obstaculo. La ausencia de supervision
y orientacion constante genero incertidumbre sobre el progreso de los jovenes en sus
practicas.

Cuadro 3.
Principales categorias y temas identificados en las entrevistas
Categorias Temas identificados Frecuencia F’Z)r centaje

Incremento en habilidades: Desarrollo de

Impacto en 10S - plidades laborales clave, como trabajo en equipo 45 30%

beneficiarios . . o
y manejo de herramientas especializadas.
Percepcion de empleo futuro: Aumento en las o
) 30 20%
oportunidades de empleo formal.
. Retraso en pagos: Retrasos en los pagos
Eﬁ)%?gfnsa del mensuales del programa, afectando la confianza de 24 16%

los beneficiarios.

Falta de acompanamiento: Falta de supervisidon
por parte de funcionarios encargados del programa.

Mejorar comunicacion: Necesidad de canales de
comunicacion mas agiles y efectivos entre 15 10%
beneficiarios, tutores y autoridades.

Aumentar opciones de capacitacion: Inclusién de
mas areas tecnologicas y especializadas.

Compromiso con el desarrollo local: Percepcién
de las autoridades comprometidas con el éxito del 12 8%
programa.

14%

Propuestas de
mejora

18 12%

Percepcion de la
autoridad local
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Porcentaje

Categorias Temas identificados Frecuencia (%)

Desconfianza en los procesos burocraticos:
Desconfianza en los procesos administrativos 9 6%
relacionados con la asignacion de recursos.

Impacto social del Mejora en la calidad de vida: El programa ha

roarama mejorado la calidad de vida de los beneficiarios y 30 20%
prog sus familias.

Fortalecimiento de la cohesién social: Integracion

de los jovenes en el entorno social y fortalecimiento 27 18%

de redes comunitarias.

Propuestas de mejora

En cuanto a propuestas de mejora, un 10% de los entrevistados (15 respuestas)
sugirieron que se deberia mejorar la comunicacién entre los beneficiarios, tutores vy
autoridades. La mayoria de estos comentarios hacian referencia a la necesidad de
establecer canales de comunicacion mas agiles y efectivos para resolver dudas o
problemas en tiempo real. Ademas, el 12% de los encuestados (18 respuestas) propuso
ampliar las opciones de capacitacion, sugiriendo la inclusién de mas areas tecnologicas y
especializadas. Esta sugerencia refleja la necesidad de diversificar las oportunidades de
formacion para adaptarse mejor a las demandas del mercado laboral.

Percepcion de la autoridad local

Con respecto a la percepcion de la autoridad local, los entrevistados destacaron
tanto aspectos positivos como negativos. Un 8% de los encuestados (12 respuestas)
percibieron un compromiso con el desarrollo local por parte de las autoridades,
valorando la voluntad del gobierno local para implementar y respaldar el programa. Sin
embargo, un 6% de las respuestas (9 entrevistas) reflejaron una desconfianza en los
procesos burocraticos, especialmente en lo que respecta a la asignacion de recursos y
la gestion administrativa del programa.

Impacto social del programa

Finalmente, en términos del impacto social, un 20% de las respuestas (30
beneficiarios) resaltaron que el programa tuvo un efecto positivo en la calidad de vida de
los participantes, mejorando sus condiciones econdmicas y sociales. Este cambio fue
particularmente notable para aquellos que encontraron empleo tras su participacion.
Ademas, un 18% de las respuestas (27 beneficiarios) mencionaron que el programa ayudo
al fortalecimiento de la cohesion social, promoviendo la integracion de los jévenes en
sus comunidades y fortaleciendo las redes de apoyo social.

En resumen, el analisis cualitativo de los datos provenientes de las entrevistas
revela tanto los aspectos positivos del programa Jévenes Construyendo el Futuro, como
sus areas de mejora. Los beneficiarios valoran las oportunidades de capacitaciéon y el
aumento en las posibilidades de empleo, aunque también identifican desafios
relacionados con los pagos, la falta de acompafiamiento y la comunicacién con las
autoridades. Este tipo de informacion es crucial para la mejora continua del programa,
como han destacado otros estudios sobre politicas publicas dirigidas a la juventud
(Valenzuela et al., 2018).
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Conclusiones

El presente trabajo tuvo como objetivo evaluar la eficacia del programa Jovenes
Construyendo el Futuro (JCF) en los municipios de Ahome, El Fuerte y Choix, Sinaloa,
considerando las percepciones de beneficiarios, tutores y funcionarios publicos durante el
periodo 2019-2021. A partir del enfoque metodoldgico mixto empleado, se obtuvo una
vision integral que permite comprender no solo los resultados cuantitativos del programa,
sino también las experiencias y valoraciones subjetivas de los actores involucrados.

Respecto a la primera pregunta, sobre cémo perciben los beneficiarios el impacto
del programa en sus competencias laborales, los resultados evidencian que el 80% de los
jovenes se sienten satisfechos con las oportunidades de capacitacion recibidas.
Consideran que el programa fortaleci6 su confianza, disciplina y sentido de
responsabilidad, ademas de proporcionarles habilidades técnicas vinculadas al trabajo.
No obstante, se identificaron limitaciones en el acceso a recursos complementarios, como
transporte y material didactico, lo que afectd la plena participacién de algunos
beneficiarios. Estos hallazgos confirman la relevancia del enfoque del capital humano
(Becker, 1993), en tanto la inversion en capacitacion genera beneficios personales y
sociales, pero requieren condiciones equitativas para ser efectivas.

En relacidon con la segunda pregunta, sobre la opinion de los tutores acerca del
desempefio y compromiso de los beneficiarios, se identific6 una percepcién positiva
general. Los tutores valoraron la disposicion de los jovenes para aprender y su sentido de
responsabilidad. Sin embargo, subrayaron la necesidad de ampliar la duracion de la
capacitacién y fortalecer el acompafamiento técnico. En este sentido, los resultados
coinciden con la teoria del aprendizaje situado, la cual resalta la importancia del
aprendizaje a través de la practica y la interaccion en contextos laborales reales.

Respecto a la tercera pregunta, sobre las barreras y oportunidades identificadas
por los funcionarios publicos, se destacaron tres desafios: la falta de mecanismos de
seguimiento continuo, la necesidad de mayor coordinacion interinstitucional y la limitada
infraestructura de apoyo. Estos aspectos restringen la sostenibilidad de los logros
alcanzados por los beneficiarios. Desde una perspectiva de politica publica, estos
resultados muestran que los programas de insercidon laboral requieren estructuras de
gestion flexibles, que integren retroalimentacion constante y participacion comunitaria.

De manera general, el Programa Jévenes Construyendo el Futuro ha tenido una
incidencia positiva en el desarrollo personal y profesional de los jovenes participantes del
norte de Sinaloa, aunque aun enfrenta desafios operativos y estructurales que limitan su
eficacia plena.

A partir de las conclusiones anteriores, se proponen las siguientes
recomendaciones para mejorar la efectividad del programa:

Fortalecer la infraestructura de apoyo. Se recomienda mejorar las condiciones de
transporte y material para facilitar la participacion de los jévenes en las actividades del
programa. Esto podria implicar la creacién de fondos de apoyo para los beneficiarios en
areas de dificil acceso.

Fomentar la participacion en actividades extracurriculares. Es importante disefiar
estrategias que incentiven la participacion en actividades complementarias que
favorezcan el desarrollo de habilidades adicionales, tales como mentoria, proyectos de
voluntariado, o incluso becas para cursos adicionales.
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Ajustar los mecanismos de seguimiento. Se debe garantizar que el seguimiento a
los beneficiarios del programa sea mas personalizado, mediante una evaluacion continua
que permita identificar problemas o barreras que puedan estar enfrentando los jovenes, y
ofrecerles soluciones oportunas.

Mejorar la coordinacion interinstitucional. Es fundamental fortalecer los lazos entre
las instituciones que gestionan el programa para optimizar los recursos y asegurar que los
beneficiarios reciban el acompafamiento adecuado.

En conclusién, el programa Jévenes Construyendo el Futuro ha mostrado avances
significativos en la integracion de los jovenes al mercado laboral, pero se requiere un
ajuste continuo en su implementacioén para asegurar que todos los beneficiarios tengan
una experiencia equitativa y enriquecedora que los prepare adecuadamente para su futuro
profesional. No obstante, este estudio presenta ciertas limitaciones que deben
considerarse al interpretar los resultados. En primer lugar, la investigacion se centrd
unicamente en tres municipios del norte de Sinaloa, lo que restringe la generalizacién de
los hallazgos a otras regiones del pais con contextos socioecondmicos distintos. En
segundo lugar, aunque se aplic6 un enfoque mixto, el tamafio de la muestra —
particularmente en el caso de tutores y funcionarios— puede limitar la profundidad y
diversidad de perspectivas obtenidas. Finalmente, la informacién se basoé en percepciones
autorreportadas, lo cual puede introducir sesgos de deseabilidad social o memoria.

Estas limitaciones abren la oportunidad para futuras investigaciones que amplien
la cobertura geografica, incorporen métodos longitudinales para evaluar impactos a largo
plazo y consideren indicadores objetivos de empleabilidad, ingresos y continuidad laboral.
Profundizar en estas lineas permitira comprender con mayor precision la eficacia real del
programa y contribuir a su mejora continua.
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