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RESUMEN
El objetivo de investigacion fue: Determinar los recursos didacticos interactivos vy
tecnologicos que utilizan los docentes de educacion basica para la ensefanza de los
contenidos matematicos del 8vo grado de educacion basica, del municipio Valera.
Metodolégicamente abordado desde el paradigma cuantitativo, de tipo descriptivo, de
campo no experimental transeccional; la poblacion conformada por cinco docentes del
octavo grado de tres instituciones del municipio Valera de Venezuela, se les aplico la
técnica de la encuesta a través de un cuestionario, siendo validado por expertos en
metodologia y contenido. Se aplicé la confiabilidad a través del coeficiente alfa Cronbach,
cuyo coeficiente fue de 0,9058. Los resultados se analizaron a través de tablas, arrojando
que el 100% de los docentes encuestados manifestaron hacer uso de los recursos
didacticos interactivos, los materiales impresos y los visuales, en un 40% algunas veces
los recursos informaticos. Entre los programas informaticos el 60% de los docentes no
hacen uso del software educativo, del Excel, y los videos juegos. En dos de las tres
instituciones educativas cuentan con herramientas tecnoldgicas a su disposicion, mientras
que en una no tienen, soélo cuenta con la pizarra como recurso didactico para desarrollar
los contenidos matematicos. En cuanto a la dificultad en los contenidos matematicos un
40% sefalo las fracciones, las funciones lineales y cuadraticas y los polinomios, y un 20%
de los contenidos ecuaciones y factorizacion. Por lo que se concluye que los docentes a
pesar de contar en su mayoria con los recursos didacticos interactivos y tecnolégicos no
desarrollan los contenidos matematicos aprovechando las bondades didacticas de los
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mismos. Por lo que se recomienda participar en talleres que les permita fortalecer sus
habilidades cognitivas y tecnologicas para el desarrollo de contenidos matematicos de
forma efectiva, propiciando aprendizajes significativos y activos de la matematica.
Palabras Clave: recursos didacticos, recursos tecnoldgicos, matematica, tecnologia
educativa.

ABSTRACT

The research objective was to determine the interactive and technological teaching
resources used by elementary school teachers to teach mathematics content in eighth-
grade elementary school in the municipality of Valera. The methodological approach was
based on a quantitative, descriptive, non-experimental, cross-sectional field approach. The
survey technique was applied to the population of five eighth-grade teachers from three
institutions in the municipality of Valera. The questionnaire was validated by experts in
methodology and content. Reliability was determined using Cronbach's alpha coefficient,
which was 0.9058. The results were analyzed through tables, revealing that 100% of the
teachers surveyed reported using interactive teaching resources, printed and visual
materials, and 40% occasionally used computer resources. Among the computer
programs, 60% of teachers do not use educational software, such as Excel, or video
games. Two of the three educational institutions have technological tools at their disposal,
while one does not, relying solely on a blackboard as a teaching resource for developing
mathematical content. Regarding the difficulty of mathematical content, 40% mentioned
fractions, linear and quadratic functions, and polynomials, and 20% mentioned equations
and factoring. It is concluded that, despite the majority of teachers having access to
interactive and technological teaching resources, they do not fully develop mathematical
content possible. Therefore, it is recommended that teachers participate in workshops that
allow them to strengthen their cognitive and technological skills for the effective
development of mathematical content, fostering meaningful and active learning in
mathematics.

Keywords: didactic resources, technological resources, mathematics, educational
technology.

Introduccion: De la Teoria a la Praxis

Las tecnologias de la informacion ofrecen al sistema educativo nuevas formas de
promover aprendizajes significativos, ademas de contribuir a una educacién mas inclusiva,
equitativa, innovadora y de calidad para todos, para mejorar la calidad y pertinencia del
aprendizaje (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacioén, la Ciencia y la
Cultura, UNESCO, 2019). Desde esta perspectiva, se espera que los docentes se
apropien de ellas y las pongan en practica en las diversas areas del saber, para
desarrollar, fortalecer competencias y habilidades tecnolégicas en el proceso de
aprendizaje (Lopez, Pozo, Morales y Lopez, 2019).

Desde los estudios de Coloma, Labanda, Micay y Espinosa (2020), las TICs como
herramienta metodoldgica en el aula genera cambios significativos en los estudiantes,
permitiéndoles fortalecer sus competencias tecnolégicas, considerando que los
estudiantes de hoy dia, han nacido, viven y se deben desenvolver en la era digital. Lo cual
es reafirmado por Cabero y Barroso (2018), y por Lépez, et al. (2019), al indicar que las
TICs han originado un cambio pedagdgico que propicia y fomenta verdaderas
experiencias y actividades enfocadas hacia un aprendizaje mas profundo e interactivo.
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Entre una de las disciplinas del saber, que hoy dia debe ser estudiada y hacerla
mas atractiva, como significativa para el estudiante, se tiene la matematica, la cual
contribuye significativamente en desarrollar lo metddico, el pensamiento ordenado y el
razonamiento légico, que para Rivero (2023) les permite distinguir el todo de las partes, lo
analitico y lo sintético, lo ordenado de lo no ordenado, lo que esta clasificado de lo que no
lo esta. Por lo que para Sordo (2005: 16), las matematicas “contribuyen al desarrollo de
capacidades cognitivas abstractas y formales, de razonamiento, abstraccion, deduccién,
reflexion y analisis”.

Por lo que para Coloma et al. (2020), las TICs en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de la matematica, debe ser parte de este proceso tan significativo para el
estudiantado, considerando que puede influir positivamente en el proceso didactico de los
diferentes contenidos matematicos, que a veces pueden ser considerados dificiles para el
alumnado, se trata, a decir de Pabdn (2014) aprender la matematica de manera divertida.
De acuerdo con Rivero (2023), son diversos los recursos didacticos interactivos como
tecnolégicos y software educativos, que facilitan el uso el proceso de ensefianza y
aprendizaje de las matematicas, los cuales deben aprovechados por el docente para
hacer mas llamativo, constructivo y significativo el proceso de aprendizaje.

En este sentido, Lopez et al (2019), refieren que los docentes tienen la tarea de
propiciar que los estudiantes sean capaces de asimilar y de comprender los contenidos
de su asignatura; por lo que deben hacerse de nuevas técnicas, métodos de ensefianza,
herramientas y soportes tecnoldgicos que propicien una ensefianza efectiva. Por su parte,
Rivero (2023) indica que las herramientas tecnoldgicas al servicio del docente, le llevan
planificar y disefiar los contenidos matematicos mas atractivos para el estudiante, las
cuales pueden ser trabajadas y apoyadas con los diversos recursos didacticos
interactivos. Por lo tanto, las TIC ofrecen muchos medios para poder desarrollar la tarea
en el aula de forma efectiva, significativa y constructiva para el estudiante, mas tratandose
de un area del conocimiento que requiere ser valorada para ponerla en practica en las
actividades que se realizan en el dia a dia.

Sin embargo, en el estudio realizado por Obando y Guzman (2024) lo llevo a
determinar que en la dimension motivacion, resolucién de problemas y modelar ejercicios
matematicos a través de la tecnologia educativa, los docentes no emplean las
herramientas tecnoldgicas que le permitan el desarrollo de ejercicios matematicos que
contribuyan al conocimiento cientifico como tampoco para la resolucién de los ejercicios
matematicos. De igual manera, Bravo y Garcia (2023), encontraron que los docentes no
promueven el uso de los recursos digitales en el aula de clase o fuera de ésta, como
recurso para apoyarse en el aprendizaje matematico; tampoco les orientan sobre las
diversas plataformas para visitar, conocer y descargar aplicaciones moviles educativas,
blogs educativos y paginas electronicas. Aunado a ello, la investigacion de Cantén (2024),
determind que en Latinoamérica, un alto nivel de docentes no posee habilidades digitales
basicas o inferiores con respecto a Europa, lo que puede estar llevando a no integrar de
manera efectiva las herramientas tecnoldgicas en la ensefanza de la matematica.

Situacion, que de alguna manera puede estar afectando en las apreciaciones os
actores educativos, quienes expresan mas lo negativo de la matematica, ubicandola en el
area con mas dificultades, en el proceso de facilitarla como para el aprender por parte del
alumno. De igual manera, los tedricos sefialados han venido manifestando que a pesar
de las bondades de las herramientas tecnoldgicas para propiciar aprendizajes
significativos en los estudiantes, se sigue escuchando a diario, expresiones sobre lo dificil
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de la matematica en los diversos contextos en los que se desenvuelve el estudiante. Asi
mismo, son muchas las quejas y las apreciaciones negativas hacia el aprender
matematica, tales como: es aburrida, es dificil, no sé para qué tanta matematica, son
muchos numeros, no le veo la parte creativa. Situacidon que para Darlington (2017), puede
incluso generar ansiedad en los estudiantes, percibiendo la asignatura como imposible de
superar, afectando el rendimiento académico.

Desde los sefialamientos realizados, unos productos de los estudios realizados, y
otros desde la realidad que se percibe en el dia a dia en las instituciones educativas, se
puede decir que se ha venido observando en algunas instituciones del municipio Valera,
que los estudiantes no estan rindiendo en esta area del saber, lo cual es reafirmado en
los datos aportados por el departamento de evaluacion, donde se refleja que desde los
anos 2017-2018 en adelante se ha notado gran cantidad de estudiantes reprobados en el
area de matematica, siendo uno de ellos en el octavo grado, donde los estudiantes
manifiestan tener problemas con ciertos contenidos matematicos, tales como las
funciones lineales, polinomios, por ser muy dificiles de entender.

Considerando la situacion planteada, se formula la interrogante de investigacion:
¢, Cuales son los recursos didacticos interactivos y tecnoloégicos que utilizan los docentes
de educacién basica para la ensenanza de los contenidos matematicos?, Interrogante que
orienta a la elaboracion del objetivos de investigacion: Determinar los recursos didacticos
interactivos y tecnologicos que utilizan los docentes de educacion basica para la
ensefanza de los contenidos matematicos del 8vo grado de educacién basica, del
municipio Valera.

Fundamentos tedricos del estudio
Las Tecnologias y los recursos didacticos en el contexto educativo

Las tecnologias educativas de acuerdo con Obando y Guzman (2024, p. 2967)
constituyen el “conjunto de herramientas tecnoldgicas, recursos y métodos que se utilizan
para apoyar y mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje”. De alli que el sistema
educativo exige cada dia la apertura de una educacién fundamentada en los recursos
tecnologicos que conduzca a promover un interactuar y apropiaciéon de conocimientos de
forma efectiva, afectiva y constructiva, pues se trata, de propiciar y fomentar verdaderas
experiencias de aprendizaje (Cabero y Barroso, 2018). A la vez que representan un
impacto en la capacidad de innovar en el proceso educativo (Granados, Romero, Rengifo,
y Garcia; 2020; Cabero y Barroso, 2018).

Diversas son las herramientas tecnoldégicas que pueden ser aplicadas en las aulas
de clase, como senala Cantén (2024), desde los software, plataformas o dispositivos
tecnoldgicos, que han sido disefiados con la finalidad de facilitar tareas determinadas,
optimizando el proceso educativo y la interaccion estudiante-docente-herramienta
tecnolégica y contenido. Por lo tanto, deben ser utilizadas de forma planificada de acuerdo
a los contenidos académicos que se desarrollaran, de tal manera que, como sefiala Rivero
(2023) el proceso de ensefianza logre los fines para el cual fue planificado.

De alli la necesidad de introducir las TICs en las aulas, lo cual conduce a la
necesidad de una nueva definicion de roles, especialmente, para los alumnos y docentes.
En cuanto a los estudiantes, pues pasan a ser mas activo y responsables del proceso de
aprendizaje, obligando a los docentes salir de su rol clasico como uUnica fuente de
conocimiento. Lo cual es reafirmado por Parraga y Arteaga (2023), al indicar que conduce
a los docentes, repensar su papel como facilitador y orientador de los procesos para
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mejorar y transformar el aprendizaje. De esta manera, Rivero (2023) expone la necesidad
de mantener en constante proceso de actualizacion y preparacion a los docentes, quienes
se deben apropiar de las bondades tecnoldgicas para facilitar aprendizajes significativos
en las diversas areas del saber.

De igual manera, el docente debe apropiarse de los recursos didacticos
interactivos, que a decir de Molina (2014), faciliten y fortalezcan los procesos de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de manera mas dinamica, y con ello,
contribuye a fortalecer la calidad educativa. De acuerdo con Chancusing, Flores, Venegas,
Cadena, Guaypatin, e lzurrieta (2017), la funcidn que desempefian las herramientas
tecnologicas interactivas estriba en ayudar a sintetizar, sensibilizar, despertar el interés
en los educandos y reforzar los puntos clave; a la vez que ilustran objetivamente la
informacion haciendo que la explicacion de un tema sea dinamico y agradable, y
facilitando a la comunicacién grupal.

En este sentido, los recursos didacticos son clasificados de acuerdo con lo
planteado por Chancusing, et al. (2017) y Rivero (2023) como: a) materiales impresos,
siendo los mas utilizados en las aulas de clase: textos, guias, b) los visuales fijos, Pizarra,
laminas, c) los audiovisuales, programas televisivos, musica, dibujos animados, peliculas,
audio-videos, d) los informaticos, en este ultimo se encuentran los videos juegos, la
computadora multimedia e interactiva, la Canaima, a través de Software (Word, Power
Point, Excel). Recursos que pueden facilitar la ensenanza y aprendizaje de los contenidos
matematicos.

La ensefanza de la matematica a través de las tecnologias.

La Matematica para Matos (2004) es una ciencia exacta que busca explicar los
problemas de la vida cotidiana, ya que ella esta presente en el mundo que nos rodea,
aportando elementos claves y necesarios para hacer mas facil y practica la vida. Por lo
que para Sordo (2005, p.: 16) “las Matematicas contribuyen al desarrollo de capacidades
cognitivas abstractas y formales, de razonamiento, abstraccion, deduccion, reflexion y
analisis”. Por tal motivo se hace evidente que, las matematicas ocupan un lugar importante
dentro del proceso de ensenanza- aprendizaje, 1o que lleva a considerar las diversas
herramientas, estrategias, métodos que pueden motivar e incitar aprendizajes
significativos y vivenciales para los estudiantes (Mendoza y Minaya, 2024).

Desde esta perspectiva, el uso de la tecnologia como herramienta de ensefianza y
aprendizaje, puede, de acuerdo con Barrera y Santos (2001), llegar a ser un poderoso
recurso para que los estudiantes logren crear diferentes representaciones de las
actividades que realiza, a la vez que sirve como un medio para que formulen sus propias
preguntas o problemas de la vida cotidiana (Mendoza y Minaya, 2024). Por lo que Matos
(2004) y Rivero (2023) coinciden en sefalar que el uso de la tecnologia en la matematica,
permite a los estudiantes desarrollar acciones que le lleven a: la busqueda de relaciones
entre los elementos de las representaciones, con el propésito de identificar la solucion de
los problemas; elaboracion de conjeturas a partir de los datos observados en las distintas
representaciones realizadas con cada una de las herramientas tecnoldgicas (Galvan y
Siado, 2021).

Ahora bien, diversos son los contenidos académicos que se incorporan en los
disefos curriculares, de acuerdo con la asignatura a desarrollar para generar
conocimientos y aprendizajes, por lo que para Gonzalez y Flores (1999), los cursos o
asignaturas no son finalidad, sino medios para lograr un aprendizaje generador que lleva
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a los estudiantes a construir, integrar, reflexionar y transferir, no solo el conocimiento, sino
también la estructura y los medios de indagacion de las disciplinas.

Desde lo indicado se puede decir que, las areas académicas tienen definidos los
contenidos a desarrollar, de acuerdo con el nivel de estudio. Segun el Ministerio del Poder
Popular para la Educacion (2007), el Disefio curricular de la educacion Bolivariana en el
area de matematicas, Nivel de Educacién Media General, en el area de matematica
.contiene referentes tedrico-practicos indispensables de matematica, los cuales para
Rivas y otros (2018) y Rivero (2023) contiene los siguientes contenidos a desarrollar en el
Octavo grado: operaciones algebraicas, Fracciones, ecuaciones, funciones, productos
notables, factorizacion. Contenidos que para los autores precitados deben ser trabajados
por parte del docente de manera dinamica e interactiva, logrando asi aprendizajes
significativos para los estudiantes, que le permitan aplicarlos en el contexto en el que se
desenvuelva.

Metodologia

Tomando en cuenta que el estudio tenia como objetivo determinar los recursos
didacticos y tecnolégicos que utilizan los docentes de 8vo grado de educacién basica para
la ensefanza de los contenidos matematicos, se abordd desde el paradigma cuantitativo
o positivista, fundamentada en la investigacion descriptiva, para Tamayo (2014) es aquella
que comprende la descripcion, analisis e interpretacion de la naturaleza actual; de tipo no
experimental, por cuanto para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), no se
manipularon la variables de estudio, ya que se observaron los fendmenos tal y como y se
dieron en su contexto natural, y de corte transaccional, por cuanto para Hurtado (2010:
148) “el investigador estudia el evento en un unico momento del tiempo”. Estudio que se
realizé en el periodo del afio 2023 hasta el 2024.

La poblaciéon la conformaron cinco (5) docentes del area de matematica de tres (3)
instituciones publica y privadas del municipio Valera de Venezuela, quienes aceparon de
forma voluntaria participar en la investigacion. Como instrumento se aplicé un cuestionario
contentivo de preguntas semi-estructuradas, el cual fue validado por expertos en
contenido y metodologia. Se aplico el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniendo una
coeficiente de 0,9058, el cual establece que es altamente confiable para su aplicacion.

Resultados

Una vez cumplida la fase de aplicacién y recopilacion de la informacion, se procedio
a la tabulacion de los resultados, siendo codificados y tabulados, determinando las
frecuencias y porcentajes de las repuestas del estudio haciendo un analisis descriptivo
acompanado del analisis estadistico y confrontandolo con lo tedrico.

Tomando en cuenta los resultados reflejados en la Tabla 1 sobre el uso de los
recursos didacticos interactivos, se observa que el 100% de los docentes manifestd que
siempre utilizan los materiales impresos. En cuanto a los materiales visuales, el 100%
refirid que siempre hacen uso de la pizarra para explicar los contenidos matematicos. En
lo que corresponde a los recursos informaticos, el 40% expresd que algunas veces, otro
40% que nunca y un 20% que siempre lo utilizan. En lo referente a los recursos
audiovisuales, ninguno de los docentes hace uso de los mismos.
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Tabla 1.
Uso de recursos didacticos interactivos
Recursos Siempre Algunas Veces Nunca

F % F % F %
Impresos (libros, 5 100% 0 0 0 0
guias...)
Visuales fijos (pizarra, 5 100% 0 0 0 0
laminas...)
Audiovisuales (videos, 0 0 0 0 0 0
tv, radio...)
Informaticos (videos 1 20% 2 40% 2 40%
juegos, software,
Canaima...)

Nota: Rivero (2023)

Tomando en cuenta los resultados, se puede decir que los cinco docentes del
estudio, hacen uso de los recursos didacticos impresos y los visuales, lo cual coincide con
la postura de Chancusing, et al. (2017), al indicar que los materiales impresos, son los
recursos mas utilizados en la escuela, los cuales le permiten al estudiante hacer lectura 'y
utilizarlo tantas veces lo deseen, tomando en cuenta que los libros permiten la
representacion de conceptos abstractos y densos, razonamiento l6gico y argumentacion,
visualizar representaciones graficas, dibujos y diagramas. De igual manera, el autor
precitado, indica que a pesar que la pizarra es la herramienta visual mas dificil de dominar,
ya que requiere de una escritura correcta y legible, ademas del uso ordenado y
estructurado de la informacion, sigue siendo la mas utilizada por los docentes.

En lo que corresponde a los recursos informaticos interactivos, se observa que sélo
un docente hace uso de la misma, mientras que los restantes manifestaron entre algunas
veces o0 nunca. Lo que lleva a referir que no utilizan los recursos didacticos informaticos
para la ensefianza de la matematica, coincidiendo con el estudio de Obando y Guzman
(2024) al indicar que los docentes no emplean las herramientas tecnolégicas que le
permitan el desarrollo de ejercicios matematicos para fortalecer el conocimiento cientifico
como tampoco para la resolucion de los ejercicios matematicos.

En este sentido, se puede senalar que los docentes fundamentan su hacer
educativo en el uso de recursos didacticos tradicionales, como son los textos y la pizarra,
lo cual puede estar afectando el proceso de aprendizaje de los contenidos matematicos,
a pesar de la diversidad de materiales didacticos interactivos que facilitan el ensefiar y
aprender de manera mas dinamica.

Tabla 2.

Programas informaticos que ponen en practica en la ensefianza de la matematica.
Programas Siempre Algunas Veces Nunca
informaticos F % F % F %
Software educativo 0 0 2 40% 3 60%
Excel 0 0 2 40% 3 60%
PowerPoint 0 0 0 0 0 0
Video juegos 1 20% 1 20% 3 60%
Otro 4 Cual?

Nota: Rivero (2023).
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De acuerdo con la informacién que se aprecia en la tabla 2 sobre los programas
informaticos que los docentes ponen en practica para la ensefianza de los contenidos
matematicos, se puede sefalar que el 60% de los mismos no hacen uso del software
educativo, mientras que un 40% manifesté que algunas veces lo aplican. En cuanto al uso
del Excel, un 60% manifesté que nunca lo utilizan en las clases de matematica, aunque
un 40% dijo que algunas veces lo aplican. En lo que corresponde al uso de videos juegos
el 60% indic6 que nunca lo aplican, un 20% algunas veces y otro 20% que siempre.

Desde los datos presentados se puede decir que, la mayoria de los docentes del
octavo grado de las instituciones del municipio Valera, no hacen uso del software
educativo el Excel, el Power Point, ni videos juegos, como tampoco manifestaron de otro
qgue no estuviese en la lista. Sin embargo, algunos hacen uso, de vez en cuando del Excel
y el Software Educativo, coincidiendo con los resultados del estudio de Mendoza y Minaya
(2024), quienes encontraron que la mayoria de los docentes del estudio no utilizan de
manera frecuente las herramientas digitales para impartir sus clases, aunque rara vez
hacen uso del Excel para hacer operaciones matematicas basicas.

Situacion que coincide con los resultados expuestos por Bravo y Garcia (2024),
para quienes los docentes nunca promueven el uso de los recursos digitales en el aula de
clase o fuera de ésta, como medio para el aprendizaje de la matematica; a la vez que no
orientan indagar en las diversas redes de internet que hoy dia existen. Desde estos
resultados, se puede indicar lo manifestado por Chancusing, et al. (2017), lo cual puede
llevar a que los estudiantes vean las clases de matematica como tediosas y aburridas, sin
sentido para el quehacer del estudiante. Contradiciéndose con lo sefialado por Canton
(2024), para quien los software, plataformas o dispositivos tecnolégicos, han sido
disefados con la finalidad de facilitar tareas determinadas, optimizando el proceso
educativo y la interaccion estudiante-docente-herramienta tecnolégica y contenido.

Tabla 3.

Recursos tecnoldgicos en la Institucion
Alternativa F %
Laboratorios de computacion 2 40%
Televisor en las aulas 2 40%
Videos beam en el aula 2 40%
Ninguno 1 20%

Nota: Rivero (2023).

Desde los resultados de la tabla 3 sobre los recursos tecnologicos con que cuenta
la institucién donde laboran para el desarrollo de las clases de matematica, el 40% de los
profesores manifestaron que cuentan con un laboratorio de computacién, otro 40% tienen
instalados televisores en sus aulas, ademas que tienen a su disponibilidad videos beam,
mientras que en una de las instituciones de estudio, conformado por el 20% no cuentan
con ningun recurso tecnoldgico en las aulas de clase para desarrollar los contenidos
matematicos. Como puede observarse, en dos de las tres instituciones educativas
cuentan con herramientas tecnoldgicas a su disposicion, mientras que en una no tienen,
solo cuenta con la pizarra como recurso didactico para desarrollar los contenidos
matematicos.
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Resultados que llevan a sefalar que dos de las tres instituciones cuentan con el
apoyo de recursos tecnoldgicos, lo que para Toro (2024) los cuales al ser adecuados para
la implementacién de actividades digitales, incluyendo aulas taller y la realizacion de
muestras pedagodgicas anuales favorecen que los docentes promuevan aprendizajes
activos y dinamicos para los estudiantes. Esto evidencia el apoyo institucional necesario
para el éxito de las estrategias didactico-digitales. Pues como sefala Lema y Meza (2021),
cuando hay apoyo institucional respecto a las nuevas tecnologias, el proceso se le hace
mas facil a los docentes; pues muchas de las veces los sistemas fallan, existen problemas
técnicos o los programas no son lo suficientemente adecuados para la ensefianza virtual.

En tal sentido, Coloma et al. (2020), indica que estas herramientas metodoldgicas
en el aula y, sobre todo para contenidos matematicos complejos de entender para los
estudiantes, posibilita un mundo interactivo y proactivo dentro del proceso de ensefianza
— aprendizaje (Fuglestad, 2004). Desde la relevancia de la tecnologia educativa es
necesario que se optimicen los procesos de ensefianza - aprendizaje, mejora que no
depende solamente del uso de los software educativos, sino que también de su adecuada
integracion curricular, es decir, del entorno educativo disefiado por el docente (Toro,
2024).

Tabla 4.

Dificultad en la ensenanza de los contenidos matematicos
Alternativa F %
Operaciones algebraicas - -
Fracciones 2 40%
Ecuaciones 1 20%
Funciones lineales 2 40%
Funciones cuadraticas 2 40%
Factorizacion 1 20%
Vectores - -
Polinomios 2 40%

Nota: Rivero (2023).

Sobre la base de los resultados presentados en la tabla 4 acerca de la dificultad
para ensenar los contenidos matematicos a los estudiantes, se encontré que un 40% de
los docentes manifestaron: las fracciones, las funciones lineales y cuadraticas y los
polinomios, y un 20% de los contenidos ecuaciones y factorizacién. Resultados que
evidencian ciertas limitaciones en el dominio de las habilidades matematicas para la el
desarrollo de ciertos contenidos necesarios en el octavo grado y su didactica, lo cual para
Gonzalez y Flores (1999), los contenidos académicos sirven para construir conocimientos
y para generar aprendizajes, considerados como los medios para lograr un aprendizaje
generador donde los estudiantes puedan construir, integrar, reflexionar y transferir, no
s6lo el conocimiento, sino también la estructura y los medios de indagacion de las
disciplinas.

De acuerdo con los resultados del estudio de Bravo y Garcia (2024), para la
ensefianza de la matematica, el docente debe contar con las competencias necesarias en
el area, los conocimientos y las habilidades obtenidas en cuanto a efectividad y eficiencia
para ensefar la asignatura de manera efectiva. Lo que para Lopez, et al. (2020), para que
sea efectivo el proceso de ensefianza el docente debe contar una autopreparacion en los
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diversos contenidos a desarrollar para poder aplicar de manera efectiva las herramientas
tecnologicas que contribuyan a mejorar la calidad educativa.

Informacion que es reafirmada por Jiménez (2019), quien en su investigacion
concluye que los procesos de ensefianza - aprendizaje, no depende solamente de la
utilizacién de un software educativo, sino de su adecuada integracion curricular, es decir,
del entorno educativo disefiado por el docente, quien debe tener conocimiento y dominio
en el desarrollo de los diversos contenidos matematicos. Lo que para Matos (2004) y
Rivero (2023) es necesario que todo docente, indistintamente del area en la que labore,
debe contar con las competencias y habilidades cognitivas que le permitan propiciar el
desarrollo de los contenidos académicos de forma placenteros y creativos, que hagan
sentir al estudiante participante activo del aprender y relacionar con el entorno en que se
desenvuelve.

A manera de conclusién

Desde los resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento que fue organizado
en cuatro tablas relevantes para el estudio, se concluye que los cinco docentes del
estudio, hacen uso de los recursos didacticos impresos (libros, textos, guias) y los visuales
(pizarra, laminas), mientras que un minimo porcentaje siempre aplican recursos
informaticos interactivos, mientras que los demas algunas veces o nunca.

En lo que respecta a los programas informaticos que los docentes ponen en
practica para la ensefianza de los contenidos matematicos, se puede sefialar que la
mayoria no hacen uso del software educativo, ni del programa del Excel, aunque un
porcentaje significativo manifestdé que algunas veces lo aplican para desarrollar ciertos
contenidos matematicos en clase. En lo que corresponde al uso de videos juegos, sélo
uno de los docentes siempre lo aplican en las clases, los demas algunas veces o nunca
lo utilizan para el desarrollo de contenidos matematicos.

En lo concerniente a los recursos tecnoldgicos que la institucion pone al alcance de
los espacios de aprendizaje para el desarrollo de las clases de matematica, una de las
instituciones cuenta con un laboratorio de computacion, la otra tienen instalados
televisores en sus aulas, ademas que tienen a su disponibilidad videos beam, mientras
que en uno de los colegios de estudio, no cuentan con ningun recurso tecnolégico en las
aulas de clase para desarrollar los contenidos matematicos. Como puede observarse, en
dos de las tres instituciones educativas cuentan con herramientas tecnoldgicas a su
disposicion, mientras que en una no tienen, solo cuenta con la pizarra como recurso
didactico para desarrollar los contenidos matematicos.

En lo correspondiente a las dificultades para ensefiar ciertos contenidos
matematicos de disefio curricular de octavo grado, se encontr6 que un porcentaje
significativo de los docentes manifestaron: las fracciones, las funciones lineales y
cuadraticas y los polinomios, y un porcentaje minoritario las ecuaciones y factorizacion.
Resultados que evidencian ciertas limitaciones en el dominio de las habilidades
matematicas para el desarrollo de ciertos contenidos necesarios para fortalecer
aprendizajes hacia los proximos grados.

Por lo que se concluye que los docentes a pesar de contar en su mayoria con los
recursos didacticos interactivos y tecnoldgicos no desarrollan los contenidos matematicos
aprovechando las bondades didacticas de los mismos. Por lo que se recomienda
considerar la necesidad de promover guias y talleres que les permita fortalecer sus
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habilidades cognitivas y tecnoldgicas para el desarrollo de contenidos matematicos de
forma efectiva, propiciando aprendizajes significativos y activos de la matematica.

Desde esta perspectiva se puede decir que, los recursos didacticos y tecnoldgicos
son necesarios considerarlos en los contextos educativos, si se desea hacer de la
ensefianza y aprendizaje un momento de placer de diversién, de produccién intelectual,
de compartir conocimientos. De tal manera que los estudiantes sean actores activos y
protagonistas de su proceso de aprendizaje de la matematica, capaces de relacionar los
conocimientos con las experiencias en su entorno y resolver problemas de la vida
cotidiana, por su parte el docente un orientador y guia con habilidades y competencias,
tanto cognitivas como tecnoldgicas, que les permita facilitar contenidos matematicos a
través de las herramientas digitales, para brindar una mejor educacion de calidad.
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