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RESUMEN

En el &mbito de la quimica, las herramientas tecnolégicas pueden ser de gran utilidad
para facilitar un aprendizaje significativo y mejorar la comprension de los conceptos. Es
por ello que la presente investigacion tiene como objetivo general Identificar las
herramientas tecnolégicas que utilizan los estudiantes para el aprendizaje significativo de
la quimica. El estudio se realiz6 bajo el enfoque metodolégico de una investigacion
descriptiva, con un disefio de campo. Para la recoleccién de datos se empleé la técnica
de la encuesta y como instrumento un cuestionario de preguntas dicotomicas, validado
por tres expertos y cuya confiabilidad mediante el coeficiente de Kuder-Richardson fue
de 0.92. Este se aplico a 52 estudiantes de la asignatura de Quimica | y laboratorio de
Quimica de la Universidad Valle del Momboy en Venezuela que conformaron la muestra
censal. Como resultados se obtuvo lo siguiente: la plataforma mas empleada es Google,
dentro de las redes sociales utilizan, en mayor porcentaje, Telegram y YouTube para
revisar videos educativos; como herramientas de disefio gréafico se constaté que Canvas
tiene mayor aceptacion para realizar infografias; y Power Point para elaborar
presentaciones. Dentro de las herramientas virtuales educativas, tiene mayor aceptacion
el uso del aula virtual de Google classroom y entre las pizarras digitales se les facilita mas
Jamboard. En las aplicaciones de laboratorios virtuales usan el laboratorio virtual del
profesor Hurtado en su mayoria; para realizar reuniones virtuales prefieren Zoom; para
las interacciones predomina el chat.
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ABSTRACT

In the field of chemistry, technological tools can be of great use in facilitating meaningful
learning and improving understanding of concepts. That is why the general objective of
this research is to identify the technological tools used by students for meaningful learning
in chemistry. The study was conducted under the methodological approach of descriptive
research, with a field design. For data collection, the survey technique was used, and a
guestionnaire of dichotomous questions was used as an instrument, validated by three
experts, with a reliability of 0.92 using the Kuder-Richardson coefficient. This was applied
to 52 students of Chemistry 1 and Chemistry laboratory at the Universidad Valle del
Momboy in Venezuela, who made up the census sample. The following results were
obtained: the most used platform is Google; within the social networks, Telegram and
YouTube are used in a higher percentage to review educational videos; as graphic design
tools, it was found that Canvas has greater acceptance for making infographics; and
Power Point for making presentations. Among the virtual educational tools, the use of
Google Classroom virtual classroom is more popular, and among the digital whiteboards,
Jamboard is more popular. In the virtual laboratory applications, the majority use Professor
Hurtado's virtual laboratory; for virtual meetings, they prefer Zoom; for interactions, chat
predominates.

Keywords: Education, technological tools, meaningful learning, chemistry.

Introduccién

La quimica, como ciencia fundamental para comprender el mundo actual, presenta retos
pedagdgicos particulares debido a su naturaleza abstracta y la dificultad para visualizar conceptos
clave. En este contexto, las herramientas tecnolégicas emergen como aliadas prometedoras para
facilitar el aprendizaje significativo de esta materia, transformando la educacién quimica en una
experiencia dinamica e interactiva.

De acuerdo con la teoria constructivista de Jean Piaget (1972), el aprendizaje significativo
se produce cuando los estudiantes construyen su propio conocimiento a través de la interaccién
y manipulacidén de conceptos. Las herramientas tecnoldgicas, en este sentido, actlan como
mediadoras, promoviendo la participacién activa de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.
La perspectiva en que se aborda la educacién en lo presente, en el cual se trabaja con modalidades
presencial, semiprencial (mixta) y a distancia el uso de herramientas tecnoldgicas presenta
desafios particulares, especialmente en lo que respecta a las materias practicas como la Quimica,
donde estas pueden ser una poderosa herramienta para superar estos desafios y promover un
aprendizaje significativo en esta area. La modalidad mixta, segun el Articulo 3 del Capitulo Il de la
Normativa Nacional de los Sistemas Multimodales de Educacién Universitaria (Consejo Nacional
de Universidades, 2021), sefiala lo siguiente:

Los Sistemas Multimodales de Educacion Universitaria, estan sustentados en un modelo
educativo de calidad, flexible, innovador y con alcance integral en lo ético, lo cientifico-
académico, intercultural, social, individual y profesional, en vinculacion con las necesidades de
formacion de la poblacidn, en el territorio de la Republica Bolivariana de Venezuela (p.1).
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Por lo cual es empleada por las instituciones de educacidn universitaria en Venezuela.
Ademas, la ensefianza de la Quimica en la modalidad mixta enfrenta el desafio de abordar los
aspectos practicos de la materia de manera efectiva, utilizando herramientas tecnolégicas que
complementen las experiencias presenciales y fomenten la comprensién conceptual y el
desarrollo de habilidades practicas. En la Universidad Valle del Momboy, la modalidad mixta es
donde existe la mayor matricula, por lo cual se ha incorporado herramientas tecnolégicas para la
ensefianza de la Quimica, lo que implica un mayor enfoque en el desarrollo de contenido practico
utilizando recursos digitales. Ademds, es necesario fortalecer la conexiéon entre los aspectos
tedricos y practicos de la materia, aprovechando las oportunidades que ofrecen los laboratorios
virtuales.

Desde la perspectiva de los docentes el abordar los aspectos practicos de la asignatura en
entornos virtuales o en linea ha presentado retos para mantener bajo la modalidad mixta la
calidad académica en el proceso de ensefianza-aprendizaje de esta asignatura. Tomando en
cuenta que existe diversidad en como los estudiantes aprenden, algunos estudiantes manifiestan
y se evidencia que el proceso de aprendizaje es satisfactorio y otros tardan mas tiempo en captar,
por lo que se puede estar ante el escenario en el que no todos logran comprender las clases online
de igual manera, ni los ejercicios enviados, asi como las actividades experimentales propuestas.
Es fundamental buscar soluciones para abordar eficazmente el aprendizaje de la Quimica en este
modelo de aprendizaje hibrido, ya que la tecnologia se ha convertido en una parte integral de la
educacion y ofrece valiosas herramientas para fortalecer el proceso de aprendizaje. En respuesta
a estas inquietudes se plantean los siguientes objetivos
Objetivo: Identificar las herramientas tecnoldgicas que utilizan los estudiantes para el
aprendizaje significativo de la quimica.

El Constructivismo

Para Schunk (2012), el Constructivismo “es una perspectiva psicolégica y filosofica que
sostiene que las personas forman o construyen gran parte de lo que aprenden y comprenden” (p.
229). Sin duda, el conjunto de teorias del Aprendizaje Constructivista es ampliamente utilizado en
la actualidad, ya que involucra al estudiante como coparticipe de su propio proceso de
aprendizaje. Esta teoria es fundamental, pues permite la creacidon y construccién del
conocimiento de manera creativa, aprovechando el ingenio, las destrezas y las habilidades de
manera individual.

Aprendizaje Significativo.

Con respecto al Aprendizaje Significativo, Gallardo y Camacho (2008), lo plantean “como
la construccién de aprendizaje, por parte del alumno, con la ayuda del profesor, que relaciona de
manera no arbitraria la nueva informacién con lo que el alumno ya sabe” (p.23). Por lo tanto, se
puede decir que el aprendizaje permite adquirir conocimientos, destrezas, valoresy actitudes que
se alcanza mediante el estudio, la experiencia o la ensefianza a través de las diferentes teorias
gue se vinculen a la manera de como transmitir ese aprendizaje.

Las TIC en el contexto Educativo
El contexto tecnoldgico y su incidencia en ambientes educativos, es caracterizado por De
Benitos y Salinas (2004), como:
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Las herramientas y utilidades que utiliza el docente para llevar a cabo su accién
formativa. Estas herramientas pueden estar integradas en los que se denomina una
plataforma, sistema, entorno, o puede tratarse de herramientas independientes, p.e.
agenda, software de comunicacion, etc. El analisis del componente tecnoldgico de un
entorno virtual no puede entenderse de forma separada al componente pedagdgico.
Ambos, son determinantes para la seleccion de las herramientas que soportaran dicho
entorno. (p. 8).

Es necesario en lo actual resaltar la importancia del uso de las herramientas tecnoldgicas,
de manera de innovar en el dmbito educativo. Por tanto, se tiene que los entornos virtuales deben
ir en conjunto con la parte pedagdgica, para poder indagar en la seleccién apropiada del tipo de
herramienta aplicar en el proceso de aprendizaje.

Enfoque de la investigacion

El tipo de investigacidn es descriptiva, para Arias (2012), " consiste en la caracterizacion
de un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento." (p. 24). En este sentido, se llevd a cabo una descripcion de la realidad de la
variable en el contexto investigado, tal como se presenta al momento del estudio, sin manipular
su comportamiento.

El disefio empleado es de campo, ya que la recoleccion de la informacién se realizé en
forma directa en donde ocurren los hechos sin manipulacion de la variable, es decir sin alterar las
condiciones existentes. Al respecto, Balestrini (2006), lo define como “aquel que permite no sélo
observar, sino recolectar informacidon directamente de la realidad objeto de estudio, en su
ambiente cotidiano, para posteriormente analizar e interpretar los resultados de estas
indagaciones” p.134).

Para Arnau (2011), la poblacion “se refiere a un conjunto de elementos, seres o eventos,
concordantes entre si en cuanto a una serie de caracteristicas, de los cuales se desea obtener
alguna informacién” (p.56). En la presente investigacion, la poblacidn esta representada por los
estudiantes que cursan la materia y el Laboratorio de Quimica de la Universidad Valle del Momboy
en Venezuela, un total de 52 estudiantes.

La muestra segun Arias (2012), “es un subconjunto representativo y finito que se extrae
de la poblacién accesible” (p.83). En este caso por ser esta finita y de facil acceso, no se realizé
proceso de muestreo. La técnica para la recoleccidn de la informacion se empled la encuesta, la
cual segun Hurtado (2014) resalta que “se procede a recolectar los datos pertinentes a las
variables involucradas” (p.49).

Para Hernandez, Ferndndez y Baptista (2015), el “instrumento es utilizado por el
investigador para medir el comportamiento o atributo de la variable” (p.194). El instrumento
utilizado para esta investigaciéon fue el cuestionario., integrado por veintisiete (27) interrogantes
de escala dicotémica. En la confiabilidad del cuestionario se utilizé el método del coeficiente de
Kuder-Richardson, El valor obtenido fue de 0.92, con lo cual se ubica en una magnitud de alta
confiabilidad.
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Resultados

Plataformas digitales educativas.
Tabla 1

Plataformas digitales educativas

item Plataformas digitales educativas Sl NO

f % f %

1 Usted realiza actividades de aprendizaje de la quimica 92 1
utilizando la plataforma digital educativa Google, por 0O 0 O
ejemplo, con Classroom. 0

2 Utiliza la plataforma digital educativa Moodle para estudiar 7 135 45 86.5
y aprender quimica, por ejemplo, Milaulas

Plataformas Digitales Educativas
m sl m NO

100 %

52

13,5%

Figura 1.
Plataformas digitales educativas

Como se observa en la Tabla 1 y Figura 1, los estudiantes responden con un 100% que
utilizan la plataforma digital educativa Google para realizar actividades de aprendizaje de la
Quimica, siendo actualmente una de las herramientas con aplicaciones digitales con buenos
aportes en el campo educativo. En cuanto al uso de la plataforma Moodle, un 13.5% de los
estudiantes responde que, si la emplean, sin embargo, un 86.5% indica lo contrario. Esto permite
observar que esta plataforma digital es menos usada por ellos.

Redes Sociales.

Los resultados obtenidos en cuanto al uso de las redes sociales como se observa en la
Tabla 2 y Figura 2, los estudiantes responden con un 100% que usan la red social Telegram para
recibir clases y realizar ejercicios practicos de la asignatura de Quimica. En cuanto al uso de la red
social WhatsApp, el 11.5 % responde que, si lo utilizan, al contrario de un 88.5% que manifiesta
no hacer uso de la misma. Aqui, se observa que la red social Telegram presenta un mayor
porcentaje de uso para fines educativos; cabe destacar que esta es una mensajeria instantanea
de codigo abierto, basada en la nube, la cual es muy completa.
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Tabla 2.

Redes Sociales.

item

3

Redes Sociales

Usa la red social Telegram para recibir clases y
realizar ejercicios practicos de la asignatura de
quimica

Usa la red social WhatsApp para recibir clases y
realizar ejercicios practicos de la asignatura de
quimica

Emplea la red social Youtube para revisar videos
explicativos de clases practicas que fomenten el
aprendizaje de la asignatura de quimica

Aprovechas la red social Facebook para compartir
informacidn y recursos audiovisuales que permitan el
aprendizaje de la asignatura de quimica

Usa la red social Instagram para recibir videos
explicativos de clases con desarrollo de ejercicios
practicos de la asignatura de quimica que fomente el
aprendizaje

52

51

S
%
100

11.5

98.1

1.7

13.5

46

48

45

NO
%

88.5

1.9

923

86.5

Redes Sociales

m S| m NO

100% 98,1%

Figura 2.

Uso de Redes Sociales

En lo referido a la red social Youtube, el 98.1% de los estudiantes indican que la emplean
para revisar videos explicativos de clases practicas que fomenten el aprendizaje de la quimica y
un 1.9% marca lo opuesto, que no la usa. En cuanto a la red social Instagram, el 86.5% indica que
NO y el 13.5 % sefiala que SI, por tanto, se ve predominio de la red social Youtube lo cual esta
acorde debido a que es muy consultada para ver videos educativos por parte de estudiantes que

consultan contenidos para reforzar las clases que reciben por parte de los docentes.
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Herramientas para disefnos graficos.
Tabla 3.
Herramientas para disefios grdficos

tems Herramientas para disefios graficos Sl NO

8 Utiliza la herramienta de disefio grafico Canvas 35 67.3 17 32.7
para realizar presentaciones de contenidos en la
asignatura de quimica

9 Utiliza la herramienta de disefio grafico Canvas 45 86.5 7 13.5
para realizar actividades asignadas por el profesor,
como la Infografia.

10 Usted emplea la herramienta de disefio gréfico 43 82.7 9 17.3
Power Point para realizar presentaciones de la
asignatura de quimica

11 Usted emplea la herramienta de disefio grafico 37 71.2 15 28.8
Power Point para realizar actividades de
aprendizaje asignadas por el profesor como la
Infografia.

12 Utiliza la herramienta de disefio gréfico Paint para 18 34.6 34 65.4
realizar presentaciones

13 Utiliza la herramienta de disefio grafico Paint para 14 26.9 38 73.1
realizar actividades asignadas por el profesor como
la Infografia.

Herramientas para Diseiios Graficos

-S| = NO

Figura 3.
Herramientas para disefios grdficos

Los resultados obtenidos reflejados en la Tabla 3 y Figura 3. En cuanto a las herramientas
para disefios graficos, se obtuvo lo siguiente: referido a la herramienta Canvas, el 67.3% indica
gue lo emplea para realizar presentaciones y el 32.7% sefiala que no lo usa, con esta misma
herramienta los estudiantes responden con un 86.5% que utilizan la misma para realizar
actividades asignadas empleando la infografia y el 13.5 % que No lo hace. Para la herramienta
Power Point el 82.7 % senala que la emplea para elaborar presentacionesy el 17.3% no la emplea.
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En cuanto a realizar actividades como infografia, el 71.2 % indica que Si la emplea y el 28.8% que
NO. En cuanto a la herramienta Paint, el 34.6% indica lo usa para presentaciones y el 65.4% que
NO y para realizar actividades asignadas el 26.9% responde que Sl la emplea y el 73.1% que No.
Como se puede observar, la herramienta Canvas predomina para la realizacién de infografias y el
Power Point para elaborar presentaciones.

Herramientas virtuales educativas.

Tabla 4.
Herramientas virtuales educativas
[tem Herramientas virtuales educativas SI NO

14 Los recursos de apoyo suministrados mediante la 51 98.1 119
herramienta educativa del aula virtual de
aprendizaje Google Classroom, le facilitan el
desarrollo de las actividades de aprendizaje
asignadas en la materia de quimica

15 Considera usted que los recursos de apoyo que 21 404 31 59.
posee la herramienta educativa del aula virtual de 6
aprendizaje Milaulas de Moodle, le facilita el
desarrollo de las actividades asignadas en la
materia de quimica

16 Aplica la herramienta virtual educativa Pizarra 37 712 15  28.
digital Jamboard para desarrollar actividades que 8
fortalecen el aprendizaje de la materia de quimica

17 Aplica la herramienta virtual educativa Pizarra 24 462 28  53.

digital Miro para desarrollar actividades que 8
fortalecen el aprendizaje de contenidos de la
quimica

Herramientas Virtuales Educativas

m sl - NO

Sl f NO f

Figura 4.
Herramientas virtuales educativas

La Tabla 4 y Figura 4 muestran las herramientas virtuales educativas mas utilizadas. En
cuanto al empleo del aula virtual de aprendizaje Google Classroom, le facilitan el desarrollo de las
actividades de aprendizaje asignadas en la materia de quimica, el 98.1% indicé que Sl la facilita y
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el 1.9% marcd que NO. En cuanto a los recursos de apoyo que posee la herramienta educativa del
aulavirtual de aprendizaje Milaulas de Moodle, le facilita el desarrollo de las actividades asignadas
en la materia de quimica se refleja en un 40.4% que Sl y el 59.6 % que NO. De igual manera, se
consulté si aplica la herramienta virtual educativa Pizarra digital Jamboard para desarrollar
actividades que fortalecen el aprendizaje de la materia de quimica, el 71.2% responde que Sl y el
28.8% que NO y para la pizarra digital Miro el 46.2% lo aplica y el 83.8% No.

Este resultado refuerza lo obtenido en el item N° 1, donde se obtuvo un 100% del uso de
preferencia de la plataforma Google y aca el 98.1% indica que los recursos de apoyo que se
suministran mediante el aula virtual Google Classroom les facilita el desarrollo de actividades de
una manera mas sencilla que la plataforma Moodle. También se refleja que en la pizarra digital
hay preferencia hacia la Jamboard,

Aplicaciones para practicas de laboratorio.

Tabla 5
Aplicaciones para prdcticas de laboratorio
item Aplicaciones para préacticas de laboratorio Sl NO
f % f %
18  Para aprender Quimica, usted desarrolla las practicasde 13 2 39 7
laboratorio virtual por medio del simulador VIabQ 5 5
19  Realiza las practicas de laboratorio empleando el 48 9 4 7.
Laboratorio Virtual del profesor Hurtado para aprender 8. 7
quimica, 3
20  Para aprender quimica, usted desarrolla las practicasde 17 3 35 6
laboratorio virtual por medio del simulador Labster 2. 7.
7 3

Figura 5.
Aplicaciones para prdcticas de laboratorio

Aplicaciones para Practicas de Laboratorio

m S| = NO

En cuanto a las aplicaciones para las practicas de laboratorio, se obtuvo que en el
simulador VlabQ los estudiantes responden en un 25% que Sl desarrollan las practicas de
laboratorio con el mismo y el 75% que NO. En cuanto al uso del simulador del laboratorio virtual
del Prof. Hurtado, el 98.3% sefiala que Sl realizan las practicas de laboratorio alli mientras que el
7.7% indica que No vy, por ultimo, esta el simulador Labster que obtiene el 32.7% para el Sl y el
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67.3% que NO. Estos resultados reflejan que la preferencia de los alumnos hacia el uso de un
simulador para realizar practicas de laboratorio dependera de cual comprendan con mayor
facilidad a la hora de desarrollar las practicas en ese espacio virtual.

Aplicaciones para reuniones virtuales videoconferencias.
Tabla 6.
Aplicaciones para reuniones virtuales videoconferencia
ltem Aplicaciones para reuniones virtuales Sl NO
videoconferencias f % f %
21 Para aprender quimica, aprovecha las 17 32.7 35 67.3
reuniones virtuales mediante Zoom
22 Aprovecha las reuniones virtuales mediante 6 115 46 88.5
Skype para aprender quimica,
23  Usted para aprender quimica, aprovecha las 11 21.2 41 78.9
reuniones virtuales mediante Google Meet

24  Para aprender quimica, participa de las 4 7.7 48 92.3
reuniones virtuales mediante  Google
Hangouts

Figura 6.
Aplicaciones para reuniones virtuales videoconferencias

106 Videoconferencias

ms| m NO

Para las aplicaciones de reuniones virtuales videoconferencia, la Tabla 6 y Figura 6 arroja
lo siguiente, para aprender quimica, aprovecha las reuniones virtuales mediante Zoom el 32.7
%sefala que Sl y el 67.3% que NO, en relacion al uso de Skype el 11.5% indica que Sl y el 88.5%
no lo emplea. El Google Meet lo emplea el 21.2 % y el 78.9% No y en cuanto el Google Hangouts
participan en las reuniones responde el 7.7% que Sl y el 92.3% No. Estos resultados no escapan
de la realidad, en la mayoria de las reuniones virtuales que se realizan de manera sincrona, la
investigadora sefiala que es poca la participacién que se tiene ya sea porque los estudiantes
manifiestan tener problema de conectividad, estdn laborando, etc. Por lo cual se graban las
videoconferencias para compartir de manera asincrona por los grupos de Telegram y se cargan al
aula virtual de las asignaturas para que puedan revisar y consultar luego las dudas que se
presenten.
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Aplicaciones para interactuar de manera virtual.
Tabla 7.
Aplicaciones para interactuar de manera virtual

item Aplicaciones para interactuar de manera virtual Sl NO )
f % f %
25 Interacta en clases de quimica por medio del chat para compartir 44 846 8 15
informacién que contribuye al aprendizaje de la quimica 4
26  interactuar por medio de chat de voz para consultar dudasydartu 31 59.6 21 40
aporte en las clases de quimica 4
27  Envias tareas e informacién mediante el correo electronico 20 385 32 61
5
28  Recibe informacion mediante la interaccion virtual por medio del 31 59.6 21 40
correo electronico 4

Aplicaciones para interactuar de manera virtual

m S| = NO

9,6% 59,6%

Figura 7.
Aplicaciones para interactuar de manera virtual

Los resultados que se presentan en la Tabla 7 y Figura 7, en relacién a las aplicaciones para
interactuar de manera virtual, se obtuvo un 84.6 % para el chat como medio de compartir
informacién que contribuye al aprendizaje de la quimica y el 8% indica que NO interactua de esa
manera. En cuanto al consultar dudas y dar aportes empleando el Chat de voz el 59.2% indica que
Sly el 40.4% NO. Envias tareas e informacidon mediante el correo electrénico el 38.5 % sefiala que
Sly el 61.5 % indica que No y por ultimo en el item de recibe informacidon mediante la interaccion
virtual por medio del correo electrdénico, los estudiantes responden con el 59.6% que Sly el 40.4%
dicen que NO, obteniendo como se puede observar en esta interrogante los mismos valores que
para el chat de voz. Esto permite fortalecer los resultados ya que la interaccidon para compartir
informacidn, dar aportes, consultar dudas, entre otras contribuye al trabajo colaborativo.

Mediante los resultados obtenidos relacionados con la problematica de estudio en el area
de la Quimica, se pudo conocer que la plataforma educativa a la cual acceden mas es Google. En
las redes sociales, con fines educativos se encontré predominio de la red Telegram para recibir
clases y realizar ejercicios practicos y la red Youtube para consultar videos de contenido
educativos que refuerzan la explicacidn de ejercicios practicos y teorias que realizan los docentes.
Referente a las herramientas de Disefio Grafico se centré en el uso de CANVAS para las
asignaciones de infografia y el Power Point es mds empleado para elaborar presentaciones.
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Referente a las aplicaciones de herramientas virtuales educativas, el aula con la que mas
trabajan es Google Classroom y la pizarra digital que se les facilita mejor es Jamboard, lo cual se
corresponde con lo sefialado en que usan la plataforma educativa Google. En el empleo de
laboratorios virtuales presentados, se inclinan hacia el laboratorio virtual del Prof. Hurtado,
indicando que acd se propicia el manejo del simulador, la accesibilidad con la que los estudiantes
pueden ingresar y les facilita el entendimiento de la practica a realizar.

De las aplicaciones consultadas para llevar a cabo las videoconferencias, sefialan el Zoom,
pero se observa que los estudiantes no muestran una inclinacién predominante por estas
aplicaciones. Esto se ajusta a la realidad, ya que cuando se planifican y realizan videoconferencias,
no todos ingresan de manera sincrona, indicando problemas de conectividad, fallas en el servicio
de energia eléctrica, entre otras. En consecuencia, ha sido esencial realizar la grabacion de las
videoconferencias con el propdsito de compartir de forma asincrénica a través de los grupos y
aulas virtuales de las materias, permitiendo a los estudiantes revisar y consultar las dudas que
surjan en un momento posterior. En las aplicaciones para interactuar de manera virtual se inclinan
hacia el chat, a través del cual comparten aportes, dudas del contenido, que estén abordando
para el aprendizaje de la quimica.

En general todas estas herramientas fortalecen el proceso de ensefianza aprendizaje dentro
de esta importante asignatura, donde resultara fundamental la manera en que se aborden y se
introduzcan como fuentes de apoyo que va innovar el aula de clase, pero debe tenerse presente
la flexibilidad de esta estrategia de manera de poder cambiar dependiendo de los resultados que
se obtenga al aplicar las diferentes actividades haciendo uso de cada herramienta seleccionada
por los estudiantes. También es importante resaltar que la capacitacion debe ser constante de
parte de los docentes y estudiantes para poder aprovechar estas tecnologias, donde se debe tener
en cuenta el poder construir haciendo parte de este proceso al propio estudiante y garantizar que
el aprendizaje sea significativo.

Ademas, hay que enfatizar en dar el uso apropiado a las herramientas tecnoldgicas dentro
del proceso de aprendizaje ya que vienen a respaldar y fortalecer como base la ensefianza en este
caso de la quimica. El uso del laboratorio virtual es importante por lo cual se toma dentro de la
investigacidn ya que lo tedrico viene acompanado de lo practico y los simuladores son un soporte
para esta asignatura teniendo en cuenta que no todas las instituciones cuentan con laboratorios
fisicos donde ir a desarrollar practicas lo que convierten esta herramienta en base sélida para que
los estudiantes puedan practicar y obtener conocimiento del desenvolvimiento en un laboratorio.
Las TICs favorecen el desarrollo de activar habilidades en los alumnos que proporcionan destrezas
y fomenta la creatividad que lo incursa en esta era de innovacién, permitiendo fortalecer su
conocimiento al enfrentar los retos que implica el campo laboral.

En el articulo de Tuarez y Loor (2021), sobre las Herramientas digitales para la ensefianza
creativa de quimica en el aprendizaje significativo de los estudiantes, los participantes sefialan
qgue resulta un reto la ensefianza de esta asignatura por lo que la tecnologia conlleva un desafio
tanto para estudiantes como docentes, con lo que se estd de acuerdo la investigadora lo menciona
como un reto. Asi mismo en el articulo se llegd que emplearon las plataformas Zoom, Google
Meets, Google Classroom, YouTube, Quizizz y la aplicacion de mensajeria movil Whatsapp de las
cuales en la presente investigacién se coincide con Zoom, Classroom, You Tube, pero ellos no
emplearon el uso del laboratorio virtual el cual da fortaleza a las asignaturas cuando no se cuenta
de manera fisica con un laboratorio.
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En el articulo de Fuentes (2024), la cual abordo la Ensefianza de la Quimica Desde una
Perspectiva Integral, la investigadora enfatiza en que introducir herramientas tecnoldgicas en la
ensefianza de la quimica resulta un reto y desafio fundamental y esto es cierto ya que deben
contar con la capacitacion adecuada para poder aprovechar las ventajas que proporcionan en el
proceso de ensefianza —aprendizaje el trabajar con tecnologia, ademds nuevamente en el articulo
de Fuentes no se conté con integrar el laboratorio virtual el cual es de gran importancia y por
tanto forma parte de las herramientas de estudio de la presente investigacidén . En el articulo
Integracion efectiva de las TIC en la ensefianza de quimica: estrategias innovadoras para la
docencia universitaria la autora Yanez (2024) en una de sus conclusiones refleja que el emplear
herramientas tecnoldgicas en la quimica influye de manera positiva siempre y cuando se le del
uso indicado con lo que se esta de acuerdo ya que es lo que fundamenta el poder identificar las
herramientas darle un uso apropiado y ademas Yanez (2024) considera en su investigacion la
importancia del uso del laboratorio virtual criterio que se comparte para llevar a la
implementacion .

Asi mismo Ocampo (2024) en su articulo Incorporacion de Nuevas Tecnologias en la
Ensefianza-Aprendizaje de la Quimica, sefiala que involucrar las herramientas tecnoldgicas en el
ambito del estudio de la quimica revoluciona el proceso de aprendizaje de ir de lo tradicional a lo
innovador lo cual fundamenta y potencia el aprender de manera significativa una asignatura como
la quimica y es como se visualiza en la investigacidon presente y por tanto se encuentra con
actividades vivenciales dindmicas y accesibles que los docentes pueden implementar para
desarrollar sus clases haciendo uso de las herramientas que se identificaron prefieren los
estudiantes .También se resalta que tanto docentes y estudiantes manifestaron utilizar
herramienta Google y YouTube en los habitos de estudio , y esto se evidencia en el estudio
realizado que esas dos tecnologias estan dentro de las que los estudiantes prefieren utilizar.

No obstante, se encuentra una baja implantacién en el uso de herramientas tecnoldgicas
por parte de docentes y estudiantes lo que se relaciona con lo mencionada en la presente
investigacion el poder contar primero con capacitacién y acceso. A lo que se destaca que para
algunos este recurso se ve limitado por la accesibilidad a equipos tecnoldgicos de uso propio y se
intensifica si la institucidn no posee este recurso.

Tomando el articulo de Basurto y Lescay (2023), Estrategia didactica basadas en el uso de
tic para la enseflanza-aprendizaje de la quimica, se encontré un impacto positivo al emplear
tecnologia para el proceso enseianza aprendizaje de la quimica orgdnica lo cual se apoya ya que
como lo indica el autor en su conclusion estas permiten interaccion entre docente y alumnado,
asi como proporciona soluciones practicas a problemas recurrentes con lo cual se direcciona hacia
la obtenciéon de conocimiento. Ademas, en contraste con la investigacidn permite identificar
realmente que es lo que prefieren los estudiantes basado en la necesidad que presentan y de
acuerdo a lo que se les facilite, tomando en consideracidon que Basurto y Lescay (2023), hace
referencia a un cambio en la manera en que se ensefa en las instituciones, porque el habla de
una falta de atencidn e interés por parte de los alumnos en aprender quimica y hay que motivar
y esto se logra con un cambio en la manera de impartir la clase haciendo uso de estas
herramientas .

De acuerdo con lo estipulado por estos autores en los diferentes articulos que presentan,
en los cuales se resalta el aprender significativamente quimica a través de emplear herramientas
tecnolédgicas, pero dando el uso adecuado que permita obtener conocimiento y donde como se
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sefiala en la presente investigacion se haga parte al estudiante de su propia formacién, es decir
implementar el constructivismo. Todo esto en conjunto sin lugar a duda fomentara en los
estudiantes una mayor motivacion al trabajar con herramientas que ellos han seleccionado para
el proceso de aprendizaje que requieren.

Conclusiones

La investigacion evidencia respecto al objetivo planteado, que las herramientas
tecnoldgicas que se lograron identificar utilizan los estudiantes para el aprendizaje significativo
de la quimica esta conformada por. Google Classroom la cual destaca como la plataforma
educativa para la interaccién docente-alumno, Telegram en el uso de clases virtuales vy
comunicacidn entre pares, Canvas para crear infografias, PowerPoint para realizar
presentaciones, YouTube para consultar videos educativos, Google Jamboard como pizarra virtual
y el laboratorio virtual del profesor Hurtado. Ante las dificultades de conectividad, Zoom se erige
como plataforma para reuniones virtuales, implementdndose la grabacién de sesiones. La
integracion de estas herramientas ha demostrado ser una estrategia efectiva para fortalecer el
aprendizaje, incluso en contextos desafiantes, sentando las bases para una educacién mas
resiliente e inclusiva.

En futuros estudios relacionados se podria abordar de una manera generalizada ya que
esta se enfocd exclusivamente para la asignatura de la quimica, al igual que se podria trabajar
bajo la experimentacion. También emplear una investigacidén accién participativa de manera de
obtener una relacion mas profunda en los resultados.
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