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RESUMEN

El uso de las TIC en salud constituye un motor de cambio el cual
facilita el acceso a la informacion, mediante el desarrollo de herramientas
dirigidas a dar respuesta en areas como la planificacion, la informacién, la
investigacion, gestion, prevencion, diagnostico y tratamiento. Este trabajo
tiene como objetivo la Implementacion de un Portal Web en la Unidad de
Imagenologia de Valera, el mismo es desarrollado con la metodologia
OOHDM, la cual propone el desarrollo de aplicaciones hipermedia, a través
de un proceso compuesto por 4 etapas: disefio conceptual, disefio
navegacional, disefio de interfaces abstractas e implementacion, ademas del
uso de herramientas seleccionadas por las conocidas ventajas de robustez
gue ofrece: HTML, PHP, Javascript, y MYSQL, consiguiendo de esta manera
crear un entorno virtual con informacion y herramientas de orientacién de
salud en el area de imagenologia, logrando asi incorporarse como una
institucion de salud proactiva e innovadora en beneficio de la comunidad.

Palabras Clave: Tecnologia de Informacion y Comunicacion, portal
web, entorno virtual, imagenologia.
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Abstract.

The use of the Tic in health constitutes the driving force of change to
improve the quality of life of the citizens, promoting, information, research,
prevention, diagnostic and processing. This paper has as a target the
implantation of web portal in the imageneoligia unit of Valera, it is developed
with OOHMD methodology which proposes the development of hypermedia
application, through a process composed by four stages: conceptual design,
navigational design, abstract interfaces design and implementation, apart
from the use of tools chosen by the known advantages of strength which offer
HTML, PHP, Javascript and MSQL, getting in this way to create a virtual
environment with information and tools of health orientation in the area of
imageneoligia obtaining in this manner the achievement as a proactive an
innovative health institute in the interest of the community.

Keywords: Information and Communication Technology, web portal, virtual
environment, imagenologia.

INTRODUCCION

El uso de la tecnologias de la informacion y la comunicacion unida a
los avances de las ciencias del conocimiento y los métodos educativos, han
cambiando las estructuras institucionales y las practicas de ensefianza
aprendizaje. Vivimos en una sociedad caracterizada por la facilidad de
acceso a la informacion y la comunicacién. Las nuevas tecnologias se abren
paso de manera vertiginosa en nuestras vidas, en nuestras relaciones
sociales y en nuestro mundo laboral, las cuales se tornan flexibles,
accesibles y menos costosas, soportando el aumento de volumen de
informacion que diariamente se produce y se transmite en el mundo.

Es por ello que la Sociedad Cientifica ha enfocado su propuesta en el
area de las TIC en organizaciones bajo plataforma web, permitiendo de esta
manera el uso de herramientas como portales web que divulgan informacion
de las empresas existentes. Siendo el objetivo de esta ensefianza preparar
a los ciudadanos para transformarse en personas competentes vy
comprometidas con una sociedad en constante cambio y en un mundo
laboral en continua evolucion.

Actualmente, las TIC en las organizaciones agregan valor a las
actividades operacionales y de gestion empresarial, trayendo consigo
ventajas reconocibles en torno a las relaciones existentes y en lo que
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respecta al incremento de su eficiencia y productividad, como en la calidad
de sus productos y por tanto en el aumento de la competitividad.

A pesar de que en Venezuela, se ha incrementado el uso de las TIC,
todavia no existe un impacto real, debido a muchas razones, entre las que se
destaca la poca difusion de la informacion y la comunicacion, por lo que urge
una alfabetizacion digital a fin de que las empresas, entes, organizaciones
existentes y las nuevas generaciones vayan asimilando de manera natural
esta nueva cultura que se va conformando y que para nosotros conlleva
muchas veces importantes esfuerzos de formacion, de adaptacion y de
desaprender muchas cosas que ahora se hacen de otra forma o que
simplemente son obsoletas. Es importante motivar al cambio y al
aprendizaje continuo para conocer las novedades que van surgiendo cada
dia a fin de intervenir y desarrollarse en los nuevos escenarios virtuales.

Sin embargo, no se puede dudar del esfuerzo que dia a dia hacen las
organizaciones para insertarse en el manejo de dichas tecnologias, las
cuales le brindan grandes herramientas para posicionamiento, competitividad
e innovacién otorgando mayor rendimiento, productividad y un aspecto que
actualmente estd inserto en los objetivos de la empresa que es la
responsabilidad social, tal es el caso de la institucion UNIDAD DE
IMAGENOLOGIA DE VALERA, una empresa privada, donde los procesos
tecnoldgicos estan implicitos en los objetivos y valores de la misma.

La presente investigacion puntualiza cada uno de los aspectos que
fueron requeridos al momento de plantear a la institucion la implementacién
de un portal web; proporcionando asi, resultados Optimos no solo a la
institucién, sino también al Estado, al lograr un realce como zona geografica
vanguardista; situando este tipo de propuesta como alternativa del Desarrollo
Local para el Estado.

La organizaciéon del proyecto, se presenta en forma secuencial, de la
siguiente manera:

e El objeto de estudio y campo de accidon: Describe la
delimitaciébn del objeto en el espacio fisico-geografico, la
delimitacién en el tiempo, la seleccion del problema objeto de la
investigacion.

e Objetivos de la investigacion: En ellos se define con claridad
lo que se pretende con la investigacion, dando respuesta a las
preguntas formuladas.

e Los resultados alcanzados en la etapa desarrollada: Se
define de manera clara, precisa y verificable los productos
obtenidos, de acuerdo con los objetivos.

e Aportes teodricos: Describe aspectos del marco tedrico,
relacionados a la investigacion, bases teoricas que alimentan a la
investigacion y definicion de términos basicos.

e Aportes practicos: Indica la aplicabilidad de la investigacion.

e Metodologia empleada: Presenta de forma detallada las fases de
la metodologia utilizada en el disefio del portal web.
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e Conclusiones: De manera resumida, se indican las
consecuencias de la investigacion y refutacion teorica.

e Recomendaciones: Se define de manera clara, las pautas a
cumplir respecto a la forma de mantener el proyecto actual y
mejorar acciones especificas a futuro.

e Bibliografia: Contiene la lista de fuentes consultadas en el

desarrollo del proyecto, organizadas alfabéticamente.

OBJETO DE ESTUDIO Y CAMPO DE ACCION

La institucion UNIDAD DE IMAGENOLOGIA DE VALERA, ubicada en
el Centro Clinico “Maria Edelmira Araujo”, en el Municipio Valera, Estado
Trujillo, es una empresa privada, reconocida por su tecnologia de punta y por
su eficiente manejo de los Sistemas de Informacién Automatizados, aunque
esta Unidad de Imagenologia esta incluido en un enlace, en la estructura del
Portal Web del Centro Clinico “Maria Edelmira Araujo”, este muestra
informacion muy general, por lo que era necesario la Implementacion de un
Portal independiente ya que la estructura de la informacion es extensa y de
gran relevancia, para el registro de un dominio propio.

Con este Portal se pretende dar a conocer a la institucion, a través de
este medio de comunicaciéon gue es el internet, ya que en la actualidad es el
medio mas utilizado. Logrando asi que la institucion forme parte de las
instituciones de salud que se encuentran actualizadas hoy en dia en
Venezuela.

Al considerar cada uno de los criterios expuestos con anterioridad,
surge la necesidad de plantear la siguiente interrogante: ¢ El desarrollo de un
Portal Web permitir4 gestionar procesos que beneficien al paciente e informe
a la comunidad en general sobre temas de prevencion en salud, asi como la
dotacién fisica y tecnoldgica con que cuenta la Unidad de Imagenologia de
Valera del Centro Clinico “Maria Edelmira Araujo”?

La ejecuciéon de este proyecto se dispone de un tiempo aproximado
desde el mes de Marzo hasta el mes de Julio del presente. Este estudio esta
adscrito al Centro de Investigacion e Innovacion de la Facultad de Ingenieria
(CIDIFI) de la Universidad Valle del Momboy (UVM), bajo los lineamientos
del Area de Desarrollo Local, Sociedad Cientifica Universidad Valle del
Momboy .
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
Objetivo general

Desarrollar un Portal web, para la Unidad de Imagenologia de Valera, del
Centro Clinico “Maria Edelmira Araujo”, ubicada en el Municipio Valera,
Estado Trujillo,

Objetivos especificos
- Diagnosticar las necesidades de los usuarios.
- Disenfar la estructura general del portal Web.
- Programar el Portal Web sobre la base de los requerimientos de los
usuarios
- Implantar el portal web del Servicio de Imagenologia del Centro
Clinico “Maria Edelmira Araujo”

LOS RESULTADOS ALCANZADOS EN LA ETAPA DESARROLLADA

e A raiz del analisis realizado de requerimientos se analizaron las
funcionalidades y perfiles de usuarios que ingresan al sistema, y los
nos registrados, quienes tienen acceso a la informacién publica.

e Se programo una interfaz facil, amigable que permite la navegacion en
el portal, donde no existe redundancia de iconos de acceso.

e Se aplicé la metodologia OOHDM, donde el desarrollo de
aplicaciones hipermedia se realiz6 a través de un proceso compuesto
por cuatro etapas:. Disefio conceptual, disefio navegacional, disefio de
interfaces abstractas e implementacion.

e Se disefo las bases de datos permitiendo el almacenamiento de los
datos, manteniendo seguridad de la informacion e interaccién en
diferentes procesos.

e Se desarrolla un portal web que cuenta con base de datos que permite
almacenar las consultas/sugerencias recibidas, las solicitudes de
resultados de estudios radiolégicos, curriculum vitae ingresados, y el
registro de usuarios.

e El usuario tiene a disposicion gran cantidad de informacién tanto para
usuarios registrados como no registrados, estos ultimos tienen a
disposicion aplicaciones de interaccion usuario-institucion.
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APORTES PRACTICOS

La implementacién del portal web en la Unidad de Imagenologia,
proyecta una imagen proactiva y de provecho tanto para institucion, como
para el usuario en general, el portal cuenta con una interfaz amigable y con
multiples aplicaciones, facilitando la interaccion paciente- institucion.

Los usuarios que utilizan los servicios de salud o cualquier otro
servicio, demandan ser objeto de un trato flexible y sobre todo que se le
brinde la informacion de manera correcta y eficaz, demanda esta que es
cubierta en el portal, ya que este contiene una completa Informacion de area
de la imagenologia; tipo de estudios, procedimientos radiolégicos,
prevencion de enfermedades, equipos tecnoldgicos y sus aplicaciones en
beneficio del paciente, proteccion radiologica, trabajos publicados y
presentados, esto impulsa al uso de las nuevas tecnologias y al area
cientifica, a través de la asistencia, docencia e investigacion. Logrando asi la
cultura de orientacion del usuario.

En el disefio del sistema se crearon perfiles en base a los Actores
involucrados: Usuario administrador, tiene permisos de administraciéon de
usuarios, listados de consultas/ sugerencias, solicitudes de resultados de
estudios radiologicos, curriculum vitae, pudiendo eliminar y modificar datos
ingresados. Usuario Coordinador, en su perfil el mismo puede listar e
imprimir consultas/sugerencias, solicitud de resultados, curriculum vitae
ingresados, boletines mensuales de la Unidad y envio de respuestas via
email en el menor tiempo posible. Usuario Paciente registrado, puede iniciar
sesion y disfrutar de beneficios como solicitar informe de estudios
radioldgicos, ingresar curriculum, visualizar y descargar boletines mensuales,
ademas de recibirlo en su cuenta de correo. Usuario anénimo, puede
acceder a toda la informacion publica del portal, ademas de enviar
consulta/sugerencia y registro de usuario.

METODOLOGIA

Object Oriented Hypermedia DesignMethod (OOHDM)

El método de desarrollo de hipermedia Object Oriented Hypermedia
Design Method (OOHDM) introduce el modelado orientado a objetos en el
desarrollo de hipermedia. En OOHDM se modela la navegacion a través del
diagrama de clases navegacionales y del diagrama de contextos. El
diagrama de clases navegacionales es una vista del modelo estructural.
Cada conjunto de usuarios tiene una en particular, y sus elementos son
clases y asociaciones. Las asociaciones del diagrama de clases
navegacionales pueden corresponder a enlaces (anchor) o estructuras de
acceso que son incluidas como atributos de las clases.
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En la figura, se muestra el diagrama de clases navegacionales
correspondiente al ejemplo de la libreria. La clase editorial contiene un indice
de sus colecciones (procede de la asociacion 1-N entre editorial y coleccion).
El nodo de colecciones contiene una visita guiada con los libros de la
coleccion. Cuando se muestra un libro, éste contiene un indice con sus
autores, tal indice es un atributo de la clase navegacional (en términos de
OOHDM); y la lista de capitulos se muestra en otro nodo, lo que se indica
como anchor (hiperenlace). Desde la lista de capitulos se puede recorrer las
secciones del libro a través de una visita guiada.
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Figura 1.- (Diagrama de clases navegacionales en OOHDM)

Complementario al diagrama de clases navegacionales, se tiene el
diagrama de contextos. Un contexto navegacional es una coleccion de
objetos navegacionales que satisfacen una condicién, es decir, se puede
definir como una consulta. Un contexto permite recorrer el conjunto de nodos
hacia adelante y hacia atras del mismo modo que una visita guiada. Los
contextos se definen por clase navegacional, y en algunos casos se puede
cambiar de contexto dentro de una misma clase. Por ejemplo, al recorrer un
contexto de libros en orden alfabético, cada nodo muestra un libro, que
pertenece a alguna coleccién bibliografica definida como contexto, entonces
se puede visitar el siguiente libro alfabéticamente o el siguiente en la
coleccion bibliogréfica, lo cual seria un cambio de contexto. Algunos
contextos se derivan de las asociaciones entre clases navegacionales (por
ejemplo, libros por autor); en cambio, otros son sélo colecciones de objetos
navegacionales (por ejemplo, los libros con cierta palabra en el titulo).
Ademas, en el diagrama de contextos se especifica el nodo raiz de la
aplicacién, que es el punto de acceso a los contextos disponibles.

En la figura se muestra el diagrama de contextos y las estructuras de
acceso. Los contextos son los rectangulos con linea continua, las estructuras
de acceso las de linea discontinua, y las flechas los enlaces entre ellos. Las
estructuras de acceso son:

e indice, una coleccion dinamica de enlaces.
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e Visitas gwada un camino Ilneal a traves de una coleccmn de objetos

Mendu, una coleccion estatica de enlaces.

Desde el mend principal se puede navegar a dos formularios para
basqueda de libros y autores o a un indice de editoriales. Ellos llevan la
navegacion a tres contextos, a partir de los cuales se puede navegar a los
demdas contextos que son derivados de las relaciones de las clases
navegacionales.
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Figura 2.- (Diagrama de contextos en OOHDM)

Diagrama de contextos en OOHDM
El proceso de desarrollo de OOHDM, consta de las siguientes
actividades:

1.- Anédlisis conceptual:

Se construye un modelo del dominio de la aplicacion, a través de las
técnicas del modelado orientado a objetos. Se identifican las clases y sus
relaciones, que pueden ser de asociacion, agregacién, composicion, y
generalizacion especializacion. El resultado de esta etapa es un modelo
estructural compuesto por clases, asociaciones y atributos, y es similar al
diagrama de clases del Unified Modelling Language (UML).

2.- Diseflo navegacional:

Sirve para reorganizar la informacion del modelo estructural y
determinar la forma en la que serd mostrada a los usuarios. El modelo
navegacional esta integrado por el diagrama de clases navegacionales y el
diagrama de contextos.
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3.- Diseiio de lainterfaz abstracta:

En esta etapa se define la forma en la que seran percibidos los objetos
a través de la interfaz de usuario y también la apariencia que tendran. La
separacion de disefio navegacional y de la interfaz de usuario permite dividir
las tareas del desarrollo, asi como tener diferentes interfaces para un mismo
modelo navegacional. En OOHDM se utilizan vistas abstractas de datos
(abstract data views, ADV) Mediante un ADV se representa la estructura
estatica de la interfaz, la composicién de objetos y los eventos a los que
responden.

4. Implementacion:

Es la ultima etapa, en la que, a partir de los modelos disefiados, se
deben seleccionar las correspondencias con los objetos concretos de la
plataforma de implementacion. Es por lo tanto, una etapa totalmente
dependiente de la plataforma de implementacién escogida.

Modelado de procesos con OOHDM

Se presenta una extension de OOHDM que incluye el modelado de
procesos. Esta consiste en utilizar estereotipos para diferenciar en el
diagrama de clases navegacionales entre clases de datos y actividades del
proceso. El proceso se modela con un diagrama de actividad de UML, en el
gue cada actividad corresponde a una clase navegacional con el estereotipo
act node. Las clases navegacionales de datos tienen el estereotipo entity
node. Desde un nodo act node se puede navegar hacia otros nodos, con el
mismo estereotipo, lo cual tiene como efecto el avance del proceso. Si desde
una actividad se navega hacia un nodo entity, entonces se tiene que definir el
efecto de esta navegaci'on respecto al proceso; hay tres posibles: suspender
(Suspend), abortar (Abort), y terminar (Terminate). En cambio, la navegacion
desde un nodo entity a un nodo activity se puede etiquetar como iniciar
(Start) o continuar (Resume).

Un enlace Start se muestra en un nodo del modelo navegacional que
puede iniciar un proceso. Un enlace Suspend o Abort se muestra en un nodo
actividad que tiene un enlace a un nodo del modelo navegacional. Un enlace
Abort reinicia el proceso, de modo que los enlaces Start deben mostrarse
otra vez en los nodos del modelo estructural. Un enlace Suspend permite
navegar a los nodos del modelo navegacional, y regresar al estado
alcanzado en el proceso mediante enlaces Resume. El enlace de tipo
Terminate finaliza la ejecucion del proceso.
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Figura 3.- (Modelo de proceso OOHDM)

Modelo de proceso OOHDM

El control de qué enlaces deben mostrarse en los nodos del modelo
navegacional y en los nodos de actividades se realiza mediante un
contenedor llamado contexto de proceso. Un proceso define un contexto
navegacional y los nodos del modelo estructural usados en el proceso
pertenecen al mismo contexto que los nodos actividad. Los nodos actividad
se pueden agrupar en contextos que representan un subproceso. En la figura
9.3 se muestra un ejemplo de un proceso definido con las primitivas de
OOHDM. EIl ejemplo trata de un comercio electronico, los nodos entity son
los productos y el carro de compras; y los nodos activity los pasos necesarios
para efectuar el cierre de la compra registrarse, confirmar e indicar el tipo de
pago. Las principales contribuciones de OOHDM son el uso de la orientacion
a objetos para modelar del diagrama navegacional, y el diagrama de
contextos, que permite cambiar de colecciones de objetos y enriquece la
navegacion. Encontramos deficiencias en su notacion como el solapamiento
entre estructuras de acceso y asociaciones en el diagrama de clases, y una
representacion poco clara de los tipos disponibles de estructuras de acceso.
Respecto al modelado de procesos, s6lo considera procesos monousuario,
sin actividades automaticas, y que solo puede tener ramificaciones
condicionales. Ademas, su punto de partida es el modelo de datos, y por
tanto el modelado de proceso viene como un afadido.

Desarrollo de la Metodologia OOHDM

Andlisis y especificacién de Requerimientos

Especificacion de requerimientos
Para realizar la especificacion de requerimientos desarrollaran las siguientes
actividades, segun la metodologia OOHDM:

Identificacién de Actores y Tareas
Pagina | 498



Revista Electronica Facultad de Ingenieria UVM
Deposno Legal PPX200602TR2436 / ISSN:1856-6936. Volumen 5 Edicion No 2 — Afio 2011

=

WELLE OEL SEDRERY

Def|n|C|on de Actores

Visitante
Usuario
Registrado
) Visitante
Andénimo
Administrador Coordinador Pa iente

Visitante andnimo: Visitante que tiene acceso a la informacion de caracter
publico si no se encuentra inscrito solo podré observar las novedades.
Usuario registrado: Son todo los usuarios que se encuentran registrados en
el sistema y que tienen acceso a las diferentes aplicaciones.

Administrador: Usuario que se encarga de manejar usuarios, eliminar
consultas/sugerencias, curriculum vitae, solicitud de resultados.
Coordinador: Usuario que se encarga de Consultar consultas/sugerencias
recibidas, solicitudes de resultados de estudios radioldgicos, curriculum vitae
ingresados y responder estas solicitudes via email, de igual manera el envio
de boletin de salud.

Paciente Registrado: Es el usuario que tiene el acceso al formulario para
solicitar informe de su estudio radiolégico, formulario de envio de curriculum,
y boletin mensual del Servicio de Imagenologia.

Definicion de Roles y Tareas

ROLES TAREAS
- Administrar usuario
Administrador - Modificar usuarios

- Eliminar usuarios
- Listar e imprimir usuarios
- Administrar Consultas/sugerencias
- Eliminar Consultas/sugerencias
- Listar e imprimir Consultas/sugerencias
- Administrar Solicitud de resultado de
estudio radioldgico.
- Eliminar solicitud de resultado
- Listar e imprimir solicitud de resultado
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Administrar curriculum vitae
- Eliminar curriculum vitae
- Listar curriculum vitae
- Consultar consultas/sugerencias
- Listar e imprimir consultas/sugerencias
- Enviar respuesta a la consulta/ sugerenc.
- Consultar solicitudes de informe de
estudio radioldgico.
Coordinador - Listar e imprimir solicitud de resultado
- Enviar resultado via email
- Consultar curriculum vitae
- Listar e imprimir curriculum vitae.
- Enviar boletin mensual
- Enviar boletin mensual via email.
Paciente registrado - Ingresar solicitud de resultado de estudio
radioldgico.
- Ingresar curriculum vitae.
- Descargar Boletin mensual.
Usuario no registrado - Acceder ainformacién publica del Portal.
Tabla .1: (Especificacion caso de uso: Identificacion de Roles y Tareas)

Fuente: Las Autoras (2011)

Especificacion de diagramas de interaccion de usuario

Administrar Usuarios

Usuarios
© Id_usuario, Login ,nombre,

apellidos, email, fecha
Validacién de usuario \Q—Q Datos exhibi P Y ’
Opcién Usuarios \

Opciones:

Modificar usuario Interaccién  Operatis Acciones

Eliminar usuario Modificar

Listar usuario Eliminar
Imprimir

Figura 4: (Diagrama de interaccion: Administrar usuarios)
Fuente: Las Autoras (2011)
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Analisis

Modelamiento del portal

Mombre institucidn M® 01
Banner Nombre institucidn N 02

Encabezado Acceso redes sociales |

Logo M=1

Baira Menu principal
wartical

Imagenss

Acceso
Informacian de
Usuarios

Senvicios
en
linea

\arios

Pie de pagina Direccidn vy télefonos

Figura 5: (Modelamiento del portal)
Fuente: Las Autoras (2011)

Este modelo ha sido divido en tres secciones detalladas a continuacion:

+ Encabezado
- Logotipo: Imagen que representa a la institucion Servicio de
Imagenologiade Valera.
- Nombre de la Institucion: Es el nombre de la Institucion Servicio de
Imagenologia de Valera.
- Banner letras: Nombre de la institucion “Centro Clinico Maria Edelmira
Araujo”, sede de Servicios de Imagenologia de Valera y institucion co-
propietaria.
- Barra vertical: Tira de imagenes referentes a imagenes de estudios
radiolégicos.
- Barra redes sociales: Permite el acceso a redes sociales como twitter
facebook, you tube.
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s Cuerpo
- Menu Principal: Compuesto por vinculos que ayudan a la exploracion del
Portal, y a ingresar a las distintas funciones del mismo.
- Informacion: Muestra el contenido dependiendo de la opcion escogida en
el menu principal. La pagina principal muestra un banner con noticias de
actualidad.
- Acceso de usuarios: permite a los usuarios registrados ingresar para
desarrollar alguna actividad otorgada a su rol.
- Servicios en linea, varios: Espacio para permitir el acceso a los usuarios
registrados para solicitar su resultado, ingresar el curriculum, suscribirse al
Boletin mensual. También permite el acceso a calculadoras de salud y
varios como sitios de interés relacionado con el area radiolégica.

% Pie de Pagina
- Muestra los datos de la Unidad de Imagenologia de Valera, tales como
direccion completa, teléfonos, derechos de autor.

Diagramas de casos de uso

Administrar Usuarios

PRI W

ol Ingresar datos de Validar datos de usuario
usuario registrado

- O
I Modificar Usuario

: LN Listar usuario Seleccionar usuario
Usuario Administrador ™ -
B |d: Integer ‘ N .
Eliminar ri
B Login: String ar usuario
& Nombre: String

B Apellido: String Guardar cambios y
u Password: String Cerrar sesion

® Email: String

B Fecha: String

Figura 6: (Caso de Uso: Administrar Usuarios)
Fuente: Las Autoras (2011)
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Modelo Navegacional

I
- Fasshagk |

/ Twittar
B R=d inl= .-._.-'_.-._r.-r'
DE SO 25 SOLHmES "—-_____-\_-_-_* E-mail
YouTube

Lz Unidad . Infarmacian
Imz&zenes
Paciantzs

Menu Principal —
M Publiczciones
H""“-—-.. Prateccion Radialdgica "

_Fr'_'___,_.--"'""

Pﬁgl'ﬁﬂ Postzrado _#_.__J_r__,---""_ —
Principal
Administrar Usuarios
M’A Administrar Consultas! Sugerencias
-r._._,.r"r.
—-. . .
Administradar
Fmrrrm e Tereres | Administrar solicitud de resultados ||

Administrar Curriculum Vitae T

Salicitar Resultado de Estuglio —

Usuario Registrada
\| Inzresar Curriculum Vitae —

' o

Descargar Boletin Mensuzl

" usuariopyblisn *  Maweszr por informacidn publics

Instituciones drea de salud

| Sitiosde interés

Instituciones de Radiolagia

Figura 7: (Diagrama navegacional)
Pagina | 503 Fuente: Las Autoras (2011)



Revista Electronica Facultad de Ingenieria UVM
! ; Depdsito Legal: PPX200602TR2436 / ISSN:1856-6936. Volumen 5 Edicién No 2 — Afio 2011

Disefo de Interfaz

En la figura 8 Muestra la pantalla principal, en la cual podemos identificar la parte
horizontal, color azul, corresponde al menu principal y toda la informacién de acceso
publico. En la parte derecha, el acceso como usuario y solicitudes en linea.

Y ®uiiaiel

Tecnologia y calidad en imdgenes

Cznlrs Cheice "More Edcimira Accu)ls

[ ]|y

L3 Uadad Arzzs Pezcniza Preteczen Xad. 2duzocin

MOTICIAS ¥ ACTUALIDAD

IAM CUERFO COMPLETD

L3 Unicad ge Imagenciogla fus funcada af 03 ce fedrero de 1593, £5 una emprasa
privaca ce prasta Servicios ce Salug en &l area 2e IMaganolagia, Cuyo objethng as
\a reallzacian e intarpretacion de estudios raciciogicos de farma sacuencial e

ntagrada para consaguir una crientacion Clagrostica

INSTALADOD AUZVDO EQUIFD O DENSITOMETRIA OSEA

Sciects 3u mfsems

Ingroas 3w surmiculam
L3 Unicaz ce Imagenociogia fue funcada ef 03 de febrare 2e 1593. £5 una empress 1 oy =
Saiztin Mzmzas!

orivada de presta Sarvicios ce Salug 2n e area ce Imaganologia.

MAMOGRAFIA UN EXAMEN QELIGATORIO

RADICLOCYINIT
Crganizecein fuedict &c e

sl

-Av, 39, com Calic 13, 4. Contre Chnicn "Maris Bdcimics Arzajs”, tiivel Sslaps. Undss 3c Imogencs. Vokre, Salede. Trajilic. £F 3393

Toicfoesa: Bl ¢ (DOSEX0Z71-400.22 824 [ oA ¢ (DOSENOI71-40023.214F . =-miil: ssracsPrmmsscse

Figura 8: (Interfaz: Pantalla Principal)
Fuente: Las Autoras (2011)

Pagina | 504



Revista Electronica Facultad de Ingenieria UVM
e — Deposito Legal: PPX200602TR2436 / ISSN:1856-6936. Volumen 5 Edicion No 2 — Afio 2011

En la figura 9. Muestra la pantalla de registro de usuario, donde una vez se que ingresan los
datos correctamente (que se validen los campos, que no exista el login, ni el email en la
base de datos).

FY (®)Untidod ee lmegamsloga

Tecnologia y calidad en imagenes

Cantro Clinico *Macis Egeimira Araugo®

RL@

La Unicaz Arass Saciantas Srateccion Rad Scucackén

- 9 caracteres, usando
maria1309 mumeros, letras y carscteres|
especiaies.
|[El Password debe tener de 6
a 10 caracteres, usando
|rumeros, letras y caracteres

El Usuario debe tenerde 5 a
suario:

Password: [

IConfirma Password: eesssss

INombre: maria

Apetlido: angel

Salicite su informe

ingrese su cusTiculum

Baletin Mensusl
Sitios de interes
SOVERAD:

Calegic Interamericano Ze
Racialogte

RNSA

FADIOLOGYINFD
Oeganizaciin Mundisi ce 12

Sslug

{ Voiver 2 (& Fagina principal 1

Figura 9: (Interfaz: Registro de Usuario)

Fuente: Las Autoras (2011)
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En la figura 10. Muestra la pantalla de inicio de sesidn, una vez que el sistema indica que se
ha registrado satisfactoriamente, este muestra el formulario para inicio de sesidn, se

(§) Unfclax] de linagiemelioga

Tecnologia y calidad en imdgenes

Centrg Tlinico "Marfa Edeimira

ALl

La Unicas Araaz Faclentas Frotaccion Rad. Ecucacidn

INICIAR SESIO
Usuarlo: mana130S
Password: ........l

I Ir a la pagina crincipai ) Servicios en Lines

Salicite su Informe

Ingrese su curriculum

Bolatin Mensual

Sitios de ink
SOVERADL

Colegia Intsramaricano o=
Racilogia

RNSA

RADIOLOGYINFO
Organizscién Mungial ce ta

Saluc

Figura 10: (Interfaz: Pantalla Inicio de sesion)

Fuente: Las Autoras (2011)
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En la figura 11. Muestra la pantalla de sesidn iniciada, luego de ingresar login y password
registrados (que se validen los campos, que exista el login y el password en la base de
datos), el usuario accede con los privilegios correspondientes, segun el perfil.

() Uniclac] de magemologha

Tecnologia y calidad en imagenes

Centra Ciin

ALl

La unicag Areaz Paciertes #roteccian Raa Ecucaciin

f%)

Sienvenido, maria angel Cerrar Sasién)

Has =ntrado con =l nombre de ususrio: marial309

Ahora podras disfrutar de los beneficios de ususrio registrado: cuenta

Registrase

1.- Solicite el informe de su estudio radiologico.

Iniclar z2zion
.- Ingrese su curriculum.,
Servicios én Lines
3.- Descarge nuestro Boletin de salud mensual,
Saliche su Infgrme
Ingrese su curriculum

Balstin Mensua

Sitios de inberes

n
(8]
g
=

-l

Coleglo Interamerizano ce
Raciologie

RNSA

RADIOLOGYINFD
Ocganizacién Munafal ce ia

Saluc

Figura 11: (Interfaz: Sesidn iniciada- USUARIO PACIENTE REGISTRADO)
Fuente: Las Autoras (2011)
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En la figura 12. Una vez iniciada la sesién, se muestra opcidn de solicitud de resultado de

estudio radioldgico, se ingresa al formulario, se llenan todos los datos de manera correcta y
se envia solicitud.

(8 Unldadge

Tecnologia y calidad en imagenes

Centro Tiini

o Clinicoc "Marfa Edeimira Araujo
La Unicaa Arass Sacierces Protecoan Rac, Ezucacidn

SOLICITE SU INFORME

-
o

Sezifn iniciada por: maria angel (Cerrar Sesién)

A través de =ste formulario Usted podrd solicitar el resultads d= =u =studio radiologico, =1 cual s=rd

e=nviado s su cuenta de correo electronico, =n un lapso no mayor de 24 horas.

[[F=*~SOLICITE EL INFORME DE SU ESTUDIO RADIOLOGICO®==** ]
Nombrs y Apellidos del pacient=: mana
Céduls Identidad Pacient=: 14928392
Email- nangel@yéhbo com
N& de Factura: 12345678 J
Tipo de= Estudio: resonanca craneo
Facha del Estudic: 12/06/2011|
Su resulizdol [Limpiar|

Figura 12: (Interfaz: Acceso a solicitud de estudio radiolégico-USUARIO PACIENTE

REGISTRADO)
Fuente: Las Autoras (2011)
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En la figura 13. Una vez iniciada la sesidon, igualmente, se muestra opcién de ingresar
curriculum vitae, se ingresa al formulario, se llenan todos los datos de manera correcta y se

envia curriculum.

INGRESE SU CURRICULUM
DATOS PERSONALES

C=dul= 1d.: 14928892 Nombres:  maria Apeliidos:  angel
Nacicnalidad: "E B F.Nac.(dd/mm/yy): 12’0111990 Edad: 21
£do. Civit:| S [ 7] sexo: |M [¥] retetoncs: 0414-5749214

Direccion de= habitacidn: cérvajél av E-mail: maria‘lZ@'}ahbo.es
ESTUDIOS REALIZADOS
Nivel de estudio: Bachiller E Srofesion :  tsu informatica

2005. Bachiller en Ciencias. Liceo »
Rafzel Rangel.
2008. T3U en zinformatica. IUTET

Re=sumen de estudios: v

EXPERIENCIA LABORAL

2009-2010. Centro Clinico Maria -
Edelmira Araujo. Asis=t. Informatica

Re=zumen de Experiencia Lab.: -

INFORMACION ADICIONAL

Desempleado E]

Situscidn Laboral:

Tiene familiar=s tratajanco =n esta emprasa: No E] Disponibdidad: Horario administratvo E]

Enviaa Limpizr]
C:\Program Files\Reall.

Cargar su curriculum en .paf o .goc

Figura 13: (Interfaz: Acceso aingreso de curriculum-USUARIO PACIENTE REGISTRADO)

Fuente: Las Autoras (2011)
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En la figura 14. Una vez iniciada la sesion, igualmente, se muestra opcién de descargar y

visualizar boletin mensual de salud, el cual puede ser seleccionado por mes.

@ﬂﬂﬁn« ma

Tecnologia y calidad en imdgenes

| —

genelegfa

Cantro Clinkco “Maria Edsmira Arauja”

RAL]@]

La Unidag Arass Facentes Preteccion Rag, Ecucacién

BOLETINES PUBLICADOS

-
W

Se=ién iniciads por: maria angel (Cerrar Sesién)

IBoiMln N*01- Jullo] Bolatin N*O2- Agesto Bolatin N"03-

2011 2011 Septiombre 2011
Bolotin N"04- Bolatin N*0S- Bolotin N'DE-
O 2011 Nov 2011 Diciambre 2011

[ Voiver 1

Figura 14: (Interfaz: Acceso a seleccionar por mes el boletin mensual-USUARIO PACIENTE
REGISTRADO)
Fuente: Las Autoras (2011)
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En la figura 15. Una vez seleccionado se puede descargar en formato .pdf y visualizar el
boletin mensual de salud.

€nologa

@@mdo Imag

Tecnologia p calidad en imiagenes

Arzzs Tzmzmiss Prztoszmn Ral. 2ducosds

BOLETIN DE SALUD DEL SERVICIO DE IMAGENOLOGIA
Mes: Jullo, Afio: 2011 Yolumen 01

Dr. Oswaldo Ramaos. Director Medico

T LD TE SR O O s A 1AL
EPALCANTO CE 1Y) =R

Hieens

IR TR TN

voiver 2 lateds 4z belcnes T

Figura 15: (Interfaz: Acceso a descargar y visualizar el boletin mensual seleccionado-
USUARIO PACIENTE REGISTRADO)
Fuente: Las Autoras (2011)
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En la figura 16. El usuario regresa a la pantalla principal de la sesion y puede finalizar sesién,
haciendo click en Cerrar sesion.

(§) Vil de imagemallogla

Tecnologia y calidad en imdgenes

Centro Clinico “Maria Edeimira Arsujo”
lE

La Uridad Areas Pacentss Frotecaon Rad. Educ=cdn

o2

Bienvenido, maria angel Cerrar Sesidn)
Has entrado con 2l nombre de usuario: marial309

Ahora ras disfrutar de los beneficios de usuario registrado:

1.- Solicite el informe de su estudio radiologico.

Iniciar s=sion

2.- Ingrese su curriculum,

3.- Descarge nuestro Boletin de salud mensual, e
Solicits su informe
Ingre=s= su curriculum

Bolelin Mensual

Sitios de interes
SOVERADI
Colegio Inl=ramericanc de
Ratniogia
RNSA
RADIOLOGYINFO
Organizacidn Mundis| g= is

Sahud

Figura 16: (Interfaz: Cerrar sesion-USUARIO PACIENTE REGISTRADO

Fuente: Las Autoras (2011)
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CONCLUSIONES

e Para la consecucién del correcto desarrollo del presente proyecto de
tesis, se partié del analisis de requerimientos, esto permitié captar un
amplio espectro de prioridades y necesidades, que se convirtieron en
las funcionalidades del Portal.

e Seguidamente a fin de dar cumplimiento al objetivo general del
presente proyecto, una estructura de orden cronolégico y sistematico,
dividida en 4 fases constituyen la metodologia empleada: Object
Oriented Hypermedia DesignMethod (OOHDM) la cual exige la
aplicacion de modelos y diagramas y es una herramienta para el
desarrollo de aplicaciones web.

e Se utilizaron herramientas con grandes ventajas y conocidas por su
robustez: HTML, PHP, para la creacion de formularios, contenido del
portal, interaccion y validacion de procesos, MYSQL para la
manipulacion de las bases de datos Javascript, para la validacion de
campos ingresados, logrando asi programar una interfaz amigable y
de facil acceso para los usuarios.

e La implementacion de un portal web para la Unidad de Imagenologia,
le da la oportunidad de mostrarse a la comunidad, ademas de
otorgarle grandes beneficios a los pacientes, en cuanto a informacion
de salud, consejos, prevencion, ademas de mantenerlos actualizados
mediante el envio de boletines de salud. De igual manera pueden
contar con aplicaciones que facilitan la interaccién paciente-institucion.
Se implementd como politica de seguridad el uso de encriptacién para
las contrasefias de usuarios registrados, lo cual brinda confiabilidad,
integridad, disponibilidad, e interoperabilidad de la informacién.

RECOMENDACIONES

e Esta investigacion constituye solo la parte inicial de la implementacion
del Portal Web para la Unidad de Imagenologia de Valera, es por ello
que se recomienda en adelante una adecuada administracion para
mantener el contenido actualizado y la renovacion de las paginas en
funcion de las nuevas tecnologias que se desarrollen para la web.

e Con respecto a las TIC, los entornos virtuales y las aplicaciones en el
area de medicina, especificamente radiologia, se debe continuar
indagando en dicha correlacion ya que resulta fundamental para la
implementacion de nuevas aplicaciones en el Portal.

e La Unidad de Imagenologia de Valera, debe mantenerse informada de
los cambios en las necesidades de los pacientes y publico en general,
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permitiendo incorporar herramientas para lograr calidad en los
procesos y estrategias tecnoldgicas de la institucion en beneficio de la
comunidad.

e Integrar al Personal de la institucion: Médico, Paramédico,
Administrativo y Obrero, como parte del proceso de innovacion y
mejoramiento continuo, comunicando periddicamente los objetivos
estratégicos y los resultados e impacto que la institucion tendra
gracias a la implementacion del Portal Web. De igual manera podran
plantear ideas de innovacion, ya que el contacto diario con el paciente
gue acude a la institucion les hace llegar sus necesidades.
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